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คู่มือสําหรับประชาชน: การขอโอนช่ือผู้ใช้น้ําประปา 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: เทศบาลตําบลท่าวุ้ง อําเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี 
กระทรวง: กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ช่ือกระบวนงาน: การขอโอนชื่อผู้ใช้น้ําประปา 
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน: เทศบาลตําบลท่าวุ้ง อําเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี 
3. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงานบริการ: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  
5. กฎหมายท่ีให้อํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวข้อง: 
1) ข้อบังคับว่าด้วยการใช้น้ําประปาของสุขาภิบาลท่าวุ้ง 

6. ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป  
7. พ้ืนท่ีให้บริการ: ท้องถ่ิน  
8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา ข้อบังคับว่าด้วยการใช้น้ําประปาของสุขาภิบาลท่าวุ้ง  

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ข้อกําหนด ฯลฯ  0 วันทําการ  
9. ข้อมูลสถิติ 
 จํานวนเฉล่ียต่อเดือน 0  
 จํานวนคําขอท่ีมากท่ีสุด 0  
 จํานวนคําขอท่ีน้อยท่ีสุด 0  
10. ช่ืออ้างอิงของคู่มือประชาชน [สําเนาคู่มือประชาชน] การขอโอนชื่อผู้ใช้น้ําประปา เทศบาลตําบลท่าวุ้ง สุพิชฌาย์ มุขโต 

11/09/2558 13:32  
11. ช่องทางการให้บริการ  
1) สถานท่ีให้บริการ กองการประปา / สํานักงานเทศบาลตําบลท่าวุ้ง  ต.ท่าวุ้ง  อ.ท่าวุ้ง  จ.ลพบุรี/ติดต่อด้วยตนเอง 

ณ หน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 
หมายเหตุ - 

12. หลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข(ถ้ามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
  1. สถานท่ีท่ีจะขออนุญาตต้องอยู่ในพ้ืนท่ีท่ียื่นคําขออนุญาต 
  2. ต้องมีชื่อในทะเบียนบ้านนั้น 
  3. ต้องเป็นผู้บรรลุนิติภาวะแล้ว 
ข้ันตอน ระยะเวลา และส่วนงานท่ีรับผิดชอบ 

ท่ี ประเภทข้ันตอน 
รายละเอียดของข้ันตอนการ

บริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) 
การตรวจสอบเอกสาร 
 

1.เจ้าหน้าท่ีรับคําร้องพร้อม
ตรวจสอบเอกสาร 

2 นาที เทศบาลตําบล ท่าวุ้ง 
อําเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี 

- 

2) 
การตรวจสอบเอกสาร 
 

2.ดําเนินการจัดทําสัญญาใหม่ 
 

3 นาที เทศบาลตําบลท่าวุ้ง 
อําเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี 

- 

3) 
การตรวจสอบเอกสาร 
 

3.เสนอผู้มีอํานาจพิจารณา
อนุมัติ 

5 นาที เทศบาลตําบลท่าวุ้ง 
อําเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี 

- 

ระยะเวลาดําเนินการรวม   10 นาที 
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13. งานบริการนี้ ผ่านการดําเนนิการลดข้ันตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว  
ยังไม่ผ่านการดําเนินการลดข้ันตอน 
14. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคําขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนท่ีออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ท่ี รายการเอกสารยืนยัน
ตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ออกเอกสาร 

จํานวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) 
บัตรประจําตัว
ประชาชน 

กรมการปกครอง 0 1 ฉบับ - 

2) สําเนาทะเบียนบ้าน กรมการปกครอง 0 1 ฉบับ (ผู้โอน) 
3) สําเนาทะเบียนบ้าน กรมการปกครอง 0 1 ฉบับ (ผู้รับโอน) 

15.2) เอกสารอ่ืน ๆ สําหรับย่ืนเพ่ิมเติม 

ท่ี รายการเอกสาร
ย่ืนเพ่ิมเติม 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จํานวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

ไม่พบเอกสารอ่ืน ๆ สําหรับยื่นเพ่ิมเติม 
15. ค่าธรรมเนียม 
1) ค่าธรรมเนียมการโอน 

 ค่าธรรมเนียม 50 บาท  หมายเหตุ -   
16. ช่องทางการร้องเรียน 
1) ช่องทางการร้องเรียน กองการประปา / สํานักงานเทศบาลตําบลท่าวุ้ง  ต.ท่าวุ้ง  อ.ท่าวุ้ง  จ.ลพบุรี โทรศัพท์ 

036-481243 ต่อ 116   / www.thawung.net 
หมายเหตุ - 

2) ช่องทางการร้องเรียน ศูนย์บริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
หมายเหตุ ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ 
ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300) 

17. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

18. หมายเหตุ 
- 

วันท่ีพิมพ์ 11/09/2558 
สถานะ คู่มือประชาชนอยู่ระหว่างการจัดทํา / แก้ไข (User) 
จัดทําโดย เทศบาลตําบลท่าวุ้ง อําเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี สถ.มท. 
อนุมัติโดย - 
เผยแพร่โดย - 

 
 
 

 


