
กระบวนงานบรกิาร ขัน้ตอนการใหบ้ริการ เอกสารประกอบ

การพจิารณา

ระยะเวลาการ

ใหบ้รกิาร

สนบัสนุนน ำ้อปุโภค

บรโิภค

๑. ประชำชนเขยีนค ำรอ้งขอ

๒. งำนป้องกนัและบรรเทำสำ

ธำรณภยั น ำรถบรรทกุน ำ้ออกไป

แจกจ่ำยประชำชน

๓. รำยงำนหวัหนำ้หน่วยงำน

๑. ประจ ำตวัประชำชน

(ฉบบัจรงิ)

๓ ช ัว่โมง/รำย

ระงบัเหตอุคัคีภยั ๑. รบัแจง้เหตทุำงโทรศพัท์ วทิยุ

สือ่สำร และช่องทำงอืน่ๆ

๒. งำนป้องกนัและบรรเทำสำ

ธำรณภยั น ำรถบรรทกุน ำ้ออกไป

ระงบัเหตอุคัคภียั

๓. รำยงำนหวัหนำ้หน่วยงำน

ไม่ใชเ้อกสำร ในทนัที

มาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย


