
 

 

-ส ำเนำคูฉ่บบั- 

ประกาศเทศบาลต าบลพัฒนานิคม 
เรื่อง  มาตรการการเปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงาน 

………………………………. 
ด้วยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ หมวด ๖ แนวนโยบายแห่งรัฐ  

มาตรา 65 บัญญัติว่า รัฐพ่ึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลัก    
ธรรมาภิบาลเพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน เพ่ือให้เกิดเป็นพลัง
ผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว การจัดท า การก าหนดเป้าหมาย ระยะเวลาที่จะบรรลุเป้าหมายและสาระ
ที่พึงมีในยุทธศาสตร์ชาติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ ทั้งนี้ กฎหมายดังกล่าวมี
บทบัญญัติเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วนอย่างทั่วถึงด้วย 
ประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ ๕) พ.ศ.๒๕๔๕ มาตรา 3/1 วรรคสาม 
บัญญัติว่าในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราซการ ต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้
ค านึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล การติดตาม
ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

เพ่ือเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน จึงได้ก าหนดมาตรการเปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน ดังนี 

(1) ให้มีการเผยแพร่ข้อมูลการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางเว็บไซต์
หน่วยงาน หรือช่องทางอ่ืน ๆ ต่อสาธารณะ เพ่ือให้ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบ รวมทั้งเปิดโอกาส
ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนาในการด าเนินงานของหน่วยงาน 

(๒) ให้มีผู้รับผิดชอบจัดท าช่องทางในการรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และข้อร้องเรียนของ
ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่มีต่อการพัฒนาและการด าเนินงานของหน่วยงาน เช่น โทรศัพท์ เว็บไซต์ 
จดหมาย กล่องรับความคิดเห็น กิจกรรมต่าง ๆ เป็นต้น 

(3) ให้มีผู้รับผิดชอบ (เจ้าของเรื่อง) ศึกษา วิเคราะห์ ระบบ รูปแบบ และผลการด าเนินงานโดยให้
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมตามความเหมาะสมของบริบทในการด าเนินงานนั้นๆ เพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและเป็นที่ยอมรับมากยิ่งข้ึน 

(๔) ให้มกีารประเมินความพีงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และน าผลการประเมิน
ความพึงพอใจมาปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้น 

 

/(5) การด าเนิน...  
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(5) การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นนโยบายส าคัญ ภารกิจที่ส าคัญ หรือโครงการที่วงเงิน
ด าเนินการมีมูลค่าเกินกว่า 1 ล้านบาท ต้องให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

จึงประกาศให้ทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

ประกาศ ณ วันที่  18  กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2565 

 
 
    (นายพงษ์พิษณุ  ตันเจริญ) 
                   นายกเทศมนตรีต าบลพัฒนานิคม 

  



 


