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1. หลกัการและเหตผุล 

 
1.1  การพัฒนาองคกรและบุคลากร 

การพัฒนาองคกรใหเปนองคกรที่มีศักยภาพ  สามารถแขงขันได  ทั้งในระดับพ้ืนที่ และระดับ
สากล  เปนสิ่งที่มีความจําเปนอยางย่ิงในปจจุบัน  ซึ่งเปนยุคแหงการแขงขันไรพรมแดน (Globalization)  โดย
ตองอาศัยความรู ความสามารถของบุคลากร องคความรู และการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล คือ 
ปจจัยสําคัญที่จะชวยใหองคกรมีการพัฒนาสูความเปนเลิศได   

ภายใตกระแสแหงการปฏิรูประบบราชการ และการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีการบริหาร
จัดการยุคใหมผูนําหรือผูบริหารองคกรตางๆ ตองมีความต่ืนตัวและเกิดความพยายามปรับตัวในรูปแบบตางๆ 
โดยเฉพาะการเรงรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษยและองคการ การปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการทํางาน เพ่ือแสวงหา
รูปแบบใหมๆ และนําระบบมาตรฐานในระดับตาง ๆ มาพัฒนาองคกร ซึ่งนําไปสูแนวคิดการพัฒนาระบบ
บริหารความรูภายในองคการ เพ่ือใหองคกรสามารถใชและพัฒนาความรูที่มีอยูภายในองคกรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และปรับเปลี่ยนวิทยาการความรูใหมมาใชกับองคกรไดอยางเหมาะสม 
 

1.2  พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา 

๑๑ ระบุดังนี้ “สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการเพ่ือใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรู
อยางสม่ําเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรู ในดานตาง ๆ เพ่ือนํามาประยุกตใช
ในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็วและเหมาะสมตอสถานการณ รวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนา
ความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการในสังกัด ใหเปนพนักงานสวนตําบล
ที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน ทั้งนี้เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติราชการของสวนราชการใหสอดคลอง
กับการบริหารราชการใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ” 

“ในการบริหารราชการแนวใหม สวนราชการจะตองพัฒนาความรูความเช่ียวชาญใหเพียงพอแก
การปฏิบัติงาน ใหสอดคลองกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วและสถานการณของตางประเทศที่มี
ผลกระทบตอประเทศไทยโดยตรง ซึ่งในการบริการราชการตามพระราชกฤษฎีกานี้จะตองเปลี่ยนแปลงทัศนคติ
เดิมเสียใหม จากการที่ยึดแนวความคิดวาตองปฏิบัติงานตามระเบียบแบบแผนที่วางไว ต้ังแตอดีตจนตอเนื่อง
ถึงปจจุบัน เนนการสรางความคิดใหม ๆ ตามวิชาการสมัยใหมและนํามาปรับใชกับการปฏิบัติราชการ
ตลอดเวลา ในพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้จึงกําหนดเปนหลักการ 
วา สวนราชการตองมีการพัฒนาความรูเพ่ือใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยมี
แนวทางปฏิบัติดังนี้ 

๑. ตองสรางระบบใหสามารถรับรูขาวสารไดอยางกวางขวาง 
๒. ตองสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ เพ่ือนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการได  
    อยางถูกตอง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณที่มีการเปลี่ยนแปลงไป 
๓. ตองมีการสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติ  
   ของขาราชการ เพ่ือใหขาราชการทุกคนเปนผูมีความรู ความสามารถในวิชาการสมัยใหม   
   ตลอดเวลา มีความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีคุณธรรม 
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๔. ตองมีการสรางความมีสวนรวมในหมูขาราชการใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกันเพ่ือการ
นํามาพัฒนาใชในการปฏิบัติราชการรวมกันใหเกิดประสิทธิภาพ” 

1.3 ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดลพบุรี เรื่อง หลักเกณฑและเง่ือนไขเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 28 พฤศจิกายน 2545 สวนที่ 4 เรื่องการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล ขอ 288-326 กําหนดใหเทศบาลมีการพัฒนาผูไดรับการบรรจุเขารับราชการเปนพนักงานเทศบาล 
กอนมอบหมายหนาที่ใหปฏิบัติเพ่ือใหรูระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท
และหนาที่ของพนักงานเทศบาลในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข และแนวทาง
ปฏิบัติตนเพ่ือเปนพนักงานที่ดี โดยเทศบาลตองดําเนินการพัฒนาใหครบถวนตามหลักสูตรที่คณะกรรมการ
พนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) กําหนด เชน การพัฒนาดานความรูพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ใหใชวิธีการ
ฝกอบรมในหองฝกอบรม การฝกอบรมทางไกล หรือการพัฒนาตนเองก็ได หากเทศบาลมีความประสงคจะ
พัฒนาเพ่ิมเติมใหสอดคลองกับความจําเปนในการพัฒนาของแตละเทศบาล กําหนดเปนหลักสูตรหลัก และ
เพ่ิมเติมหลักสูตรตามความจําเปนที่เทศบาลพิจารณาเห็นวามีความเหมาะสม การพัฒนาพนักงานเทศบาล
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหนาที่ ใหเทศบาลสามารถเลือกใชวิธีการพัฒนาอ่ืน ๆ ได  และอาจจะกระทําไดโดย
สํานักงานคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล(ก.ท.) สํานักงานคณะกรรมการพนักงานเทศบาล(ก.ท.จ.) 
เทศบาลตนสังกัด หรือสํานักงานคณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) รวมกับเทศบาลตนสังกัด หรือ
เทศบาลตนสังกัดรวมกับสวนราชการอ่ืนหรือภาคเอกชนก็ได 

 
1.4  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดลพบุร ีเรื่อง หลักเกณฑและเง่ือนไขเกี่ยวกับ

การบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 28 พฤศจิกายน 2545 สวนที่ 4 เรื่องการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล ขอ 299 กําหนดใหเทศบาลจัดทําแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติ
ที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทําใหปฏิบัติหนาที่ราชการในตําแหนงน้ันไดอยางมีประสิทธิภาพ ในการ
จัดทําแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ตองกําหนดตามกรอบของแผนแมบทการพัฒนาพนักงานเทศบาล ที่
คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) กําหนด โดยใหกําหนดเปนแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล มี
ระยะเวลา 3 ป ตามกรอบของแผนอัตรากําลังของเทศบาล นั้น 

จากหลักการและเหตุผลดังกลาว เทศบาลตําบลดีลัง จึงไดใหความจําเปนในการพัฒนาบุคลากรของ
เทศบาลตําบลดีลัง การศึกษาวิเคราะหถึงความจําเปนที่จะตองพัฒนาบุคลากรเทศบาลตําบลดีลังตําแหนง
ตาง ๆ ทั้งในฐานะตัวบุคคล และฐานะตําแหนง ตามที่กําหนดในสวนราชการตามแผนอัตรากําลังของ
เทศบาลตําบลดีลัง ตลอดทั้งความจําเปนในดานความรูความสามารถทั่วไปในการปฏิบัติงาน ดานความรู
ความสามารถและทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง ดานการบริหาร และดานคุณธรรมและจริยธรรม 
จึงจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตําบลดีลัง ขึ้นโดยใหสอดคลองกับแผนอัตรากําลัง 3 ป พ.ศ. 
2561 - 2563 
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2. ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 
 

  การพัฒนาบุคลากร มีความหมายตรงกับคําวา Development of Personnel 
  พนัส หันนาคนิทร (2526 : 133) ไดใหขอคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรวาประสิทธิผล
ของโรงเรยีนยอมขึ้นอยูกับความสามารถของผูปฏิบัติงานประสิทธิภาพของผูปฏิบัติงานยอมจะเพ่ิมขึ้นจากการ
ที่ระบบโรงเรียนใหโอกาสแกเขาที่จะพัฒนาวิจัยความสามารถที่มีอยูในตัวของเขาแตละคนการพัฒนาบุคลากร
เปนกิจกรรมทีจ่ะตองกระทําต้ังแตแรกเขามาทํางานถึงเวลาที่จะตองออกจากงานไปตามวาระ 
            ประชุม รอดประเสริฐ (2528 : 132) ไดสรุปแนวคิดของนักวิชาการบริหารตาง ๆ เกี่ยวกับ
การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการที่จะเสริมสรางใหบุคลากรมคีวามรูความสามารถ ความเขาใจ 
ตลอดจนทัศนคติ อันจะเปนผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การพัฒนาบุคคลอาจจําแนกออกเปน
ประเภทใหญ ๆ ได 2 ประเภท คือ การพัฒนาผูใตบังคับบัญชาและการพัฒนาตนเอง 
            สมาน รังสิโยกฤษฎ (2522 :80) ไดใหความหมายของการพัฒนาบุคลากรวาเปนการ
ดําเนินงานเกี่ยวกับการสงเสริมใหบุคคลมีความรูความสามารถมีทักษะในการทํางานดีขึ้นตลอดจนมีทศันคติที่ดี
ในการทํางานอันจะเปนผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นหรืออีกนัยหน่ึง การพัฒนาบุคลากรเปน
กระบวนการที่จะสรางเสริมและเปลี่ยนแปลงผูปฏิบัติงานในดานตาง ๆ เชน ความรู ความสามารถ ทกัษะ 
อุปนิสัย ทัศนคติ และวิธีการในการทํางานอันจะนําไปสูประสิทธิภาพในการทํางาน 
            นพพงษ บุญจิตราดุลย (2525 : 208-209) ไดใหความหมายของการพัฒนาบุคลากรวา 
เปนกระบวนการเพ่ิมพูนความรู ความชํานาญ ทักษะ ทัศนคติ คานิยมความสามารถของบุคคล ตลอดจนการ
ใหแนวความคดิใหมในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหบุคลากรมีคุณภาพที่ดีขึ้น 
 
  อาจกลาวโดยสรุปวา การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการที่มุงจะเปลี่ยนแปลงวิธีการ
ทํางาน ความรูความสามารถ ทักษะและทศันคติของบุคลากรใหเปนไปทางที่ดีขึ้นเพ่ือใหบุคลากรที่ไดรับการ
พัฒนาแลวน้ันปฏิบัติงานไดผลตามวัตถุประสงคของหนวยงานอยางมีประสิทธิภาพ 

 
3. วัตถุประสงค 
  3.1 เพ่ือใหผูเขารับการบรรจุแตงต้ังเขารับราชการไดเรียนรูแบบแผนของทางราชการ หลัก
และวิธีการปฏิบัติราชการ เขาใจถึงบทบาทหนาที่ และแนวทางการปฏิบัติตนเปนขาราชการที่ดี  
  3.2 เพ่ือใชเปนกรอบและแนวทางในการพัฒนาพนักงาน ลูกจางประจําและพนักงานจาง  
  3.3 เพ่ือพัฒนาและยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรทุกคน ปฏิบัติหนาที่ดวยความ
ซื่อสัตยสุจริต ยุติธรรม เสียสละ โปรงใส พรอมรับการตรวจสอบ โดยยึดประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน
สวนตน 
  3.4 เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทําใหปฏิบัติหนาที่
ราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  3.5 เพ่ือใหผูบังคับบัญชาทุกระดับมีหนาที่รับผิดชอบในการควบคุม ดูแล และการพัฒนาผู
อยูใตบังคับบัญชาที่อยูภายใตการบังคับบัญชาโดยตรง รวมทั้งผูอยูใตบังคับบัญชาที่เพ่ิงยายหรือโอนมาดํารง
ตําแหนง ซึ่งอยูภายใตการบังคับบัญชาของตน 
  3.6 เพ่ือพัฒนาคณะผูบริหารและสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล มีความสามารถใน
การบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ 
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4. เปาหมายการพฒันา 
 

 กลุมเปาหมายของการพัฒนาคือ  พนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา พนักงานจาง ทุกคน ตองไดรับการ
พัฒนาความรู ความสามารถในหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอยางนอย ปละ 1 ครั้ง หรือตามที่
ผูบริหารทองถิ่นเห็นสมควร อาจประกอบดวย  
   (1) หลักสูตรความรูพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ  
   (2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหนาที่รับผิดชอบ  
   (3) หลักสูตรความรู และทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง  
   (4) หลักสูตรดานการบริหาร  
   (5) หลักสูตรดานคุณธรรมและจริยธรรม  
  
5. วิธีการพฒันาบคุลากร 
 
  เทศบาลตําบลดีลัง เปนหนวยดําเนินการเอง หรืออาจดําเนินการรวมกับคณะกรรมการ
พนักงานเทศบาลจังหวัดลพบุรี หรือสงบุคลากรไปอบรมกับหนวยงานภาครัฐและเอกชน หรือหนวยงาน
ราชการอ่ืนที่เกี่ยวของ โดยวิธีการใดวิธีการหน่ึงตามความจําเปนและความเหมาะสม ดังนี้ 
  1. การปฐมนิเทศ จะดําเนินการกอนที่จะมีการมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ กอนการบรรจุเขา
รับราชการ เฉพาะพนักงานเทศบาลหรือพนักงานจางที่รับการการบรรจุแตงต้ังใหม 
  2. การฝกอบรม อาจดําเนินการโดยเทศบาลตําบลดีลัง หรืออาจดําเนินการรวมกับ
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดลพบุรี หรือสงบุคลากรไปอบรมกับหนวยงานภาครัฐและเอกชน หรือ
หนวยงานราชการอ่ืนตามความเหมาะสม 
  3. การใหทุนการศึกษา  
  4. การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา เปนหนวยดําเนินการเอง หรืออาจดําเนินการ
รวมกับคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดลพบุรี หรือสงบุคลากรไปอบรมกับหนวยงานภาครัฐและเอกชน 
หรือหนวยงานราชการอ่ืนที่เกี่ยวของ 
  5. การสอนงานการใหคําปรึกษา หรือวิธีการอ่ืนดวยวิธีที่เหมาะสม ทําโดยหัวหนางานหรือ
หัวหนาสวนราชการที่ไดรับมอบหมายทําการสอนงานใหกับผูใตบังคับบัญชา 
 
6. ขั้นตอนการดําเนินงาน 
 
 6.1 การเตรียมการและการวางแผน  
  ๑) แตงต้ังคณะทํางานเพ่ือดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร  
  ๒) ประชุมคณะกรรมการ ทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร  กําหนดเปาหมาย 
แนวทางในการพัฒนาบุคลากรในสังกัด พิจารณาเหตุผลและความจําเปน ในการพัฒนาโดยการศึกษาวิเคราะห
ดูวาผูใตบังคับบัญชาแตละคนสมควรจะตองไดรับการพัฒนาดานใดบาง จึงจะปฏิบัติงานไดสําเร็จอยางมี
ประสิทธิภาพและปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานที่กําหนดไว  
  ๓) กําหนดประเภทของความจําเปน ไดแก ดานความรูทั่วไปในการปฏิบัติงาน ดานความรู
และทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง ดานการบริหาร ดานคุณสมบัติสวนตัวและดานคุณธรรมจริยธรรม 
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  4) จัดสงแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ขอความเห็นชอบคณะกรรมการพนักงานเทศบาล
จังหวัดลพบุรี ใหความเปนชอบ พรอมแผนอัตรากําลัง 3 ป 
  6) ประกาศใชแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล และจัดสงแผน ใหอําเภอ และจังหวัด และสวน
ราชการในสังกัด 
 6.๒ การดําเนินการพัฒนา  
  ๑) การเลือกวิธีพัฒนาผูอยูใตบังคับบัญชาที่เหมาะสม เมื่อผูบังคับบัญชาไดขอมูลที่เปน
ประโยชนตอการพัฒนาผูอยูใตบังคับบัญชาจากการหาความจําเปนในการพัฒนาแลว ผูบังคับบัญชาควรนํา
ขอมูลเหลาน้ันมาพิจารณากําหนดกลุมเปาหมาย และเรื่องที่ผูอยูใตบังคับบัญชาจําเปนตองไดรับการพัฒนา
ไดแก  การคัดเลือกกลุมบุคคลที่สมควรจะไดรับการพัฒนา และเลือกประเด็นที่จะใหมีการพัฒนาโดยสามารถ
เลือกแนวทางหรือวิธีการพัฒนาไดหลายรูปแบบตามความเหมาะสม เชน การใหความรู  การสับเปลี่ยนหนาที่
ความรับผิดชอบ การฝกอบรม การดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการและการสัมมนา เปนตน 
  ๒) วิธีการพัฒนาผูใตบังคับบัญชา ผูบังคับบัญชาสามารถพัฒนาผูอยูใตบังคับบัญชา โดยเลือก
แนวทางการพัฒนาไดหลายอยาง โดยอาจจัดทําเปนโครงการเพ่ือดําเนินการเองหรือเขารวมสมทบกับหนวย
ราชการอ่ืน หรือวาจางองคกรเอกชนที่มีความรูความชํานาญเฉพาะดานเปนผูดําเนินการ 
 6.๓ การติดตามและประเมินผล  
  ใหผูบังคับบัญชาติดตามการพัฒนาอยางใกลชิดและใหมกีารประเมินผลการพัฒนา เมื่อผาน
การประเมินผลแลว ถือวาผูนั้นไดรับการพัฒนาแลว 
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แนวคดิในการจัดทาํแผนพฒันาบคุลากร  
ของเทศบาลตาํบลดลีัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   
 
 
 
 
 
 

 

Input Process Outcome Output 

 วิสัยทัศน พันธกิจ 
เทศบาลตําบลดีลัง 
 

 นโยบายการพัฒนา
พนักงานเทศบาล 

 
 การพัฒนาแผนงาน 
 

 เปาหมายของเทศบาล
ประจําป 2561 -
2563 

 
 บทบาท อํานาจหนาท่ี

ของเทศบาลตําบลดีลัง 

 
 ผลการประเมิน

สมรรถนะของพนักงาน
เทศบาล ประจําป 

 

 วิเคราะห
ยุทธศาสตร  
เทศบาล 

 แผนพัฒนา
พนักงานเทศบาล
ตําบลดีลัง 
ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 
2561 -2563 

 พนักงานเทศบาล
ตําบลดีลัง ไดรับ
การพัฒนาตาม
แผนฯ 

 วิเคราะห SWOT
สภาพแวดลอม
ภายในภายนอก 

 กําหนดเปาหมาย
การพัฒนา
พนักงานเทศบาล 

 กําหนด
รายละเอียด
แผนงานโครงการ 
ตัวชี้วัด และการ
ประเมินผล 

Impact 

พนักงานเทศบาลทุก
ระดับมีสมรรถนะดาน

การปฏิบัติงาน 
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 7. ยทุธศาสตรการพฒันาบคุลากร 
  

ยุทธศาสตรการพฒันา กลยทุธ 
ยุทธศาสตรที่ 1  
การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 

กลยุทธที่ 1 พัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับสมรรถนะที่
จําเปนในการปฏิบัติงาน 
กลยุทธที่ 2 สงเสริมและสนบัสนุนการพัฒนาบุคลากร
เพ่ือรองรับความกาวหนาในสายงาน 
กลกลยุทธที่ 3 สงเสรมิและพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 
 

ยุทธศาสตรที่ 2 
การพัฒนาบุคลากรใหเปนคนดี 

กลยุทธที่ 1 พัฒนาบุคลากรใหเปนคนมีความรูคูความดี 
กลยุทธที่ 2 สงเสริมใหบุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมใน
การปฏิบัติงาน 
 

ยุทธศาสตรที่ 3 
การพัฒนาบุคลากรเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

กลยุทธที่ 1 พัฒนาบุคลากร ใหยอมรับการการ
เปลี่ยนแปลงทีจ่ะเกิดขึ้นในองคกร ในอนาคต  
กลยุทธที่ 2 สงเสริมและพัฒนาใหบุคลากรรวมมือกับ
เครือขาย หนวยงานรัฐ เอกชน และภาพประชาชน 
 

ยุทธศาสตรที่ 4  
การสรางวัฒนธรรมในองคกรใหมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรูและรวมกันพัฒนา 

กลยุทธที่ 1 สงเสริมใหบุคลากรยอมรับในผลงานของ
คนอ่ืนและปรบัปรุงแกไขในผลงานของตน 
กลยุทธที่ 2 สงเสริมกระบวนการจัดการเรียนรูรวมกัน
ภายในองคกร ทุกวาระ (KM) เพ่ือเปนเครื่องมือในการ
พัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน 
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8. ปญหาและแนวทางในการพัฒนาบคุลากร 
 
  การวิเคราะหสภาวะแวดลอม (SWOT Analysis) เปนเครื่องมือในการประเมินสถานการณ 
สําหรับองคกร  ซึ่งชวยผูบริหารกําหนด จุดแข็ง และ จุดออน ขององคกร จากสภาพแวดลอมภายใน โอกาส
และอุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอก  ตลอดจนผลกระทบจากปจจัย ตาง ๆ ตอการทํางานขององคกร 
การวิเคราะห SWOT Analysis เปนเครื่องมือในการวิเคราะหสถานการณ  เพ่ือให ผูบริหารรูจุดแข็ง จุดออน  
โอกาส  และอุปสรรคขององคกร ซึ่งจะชวยใหทราบวาองคกรไดเดินทางมาถูกทิศและไม หลงทาง  นอกจากน้ี
ยังบอกไดวาองคกรมีแรงขับเคลื่อน ไปยังเปาหมายไดดีหรือไม  มั่นใจไดอยางไรวาระบบการ ทํางานในองคกร
ยังมีประสิทธิภาพอยู  มีจุดออนที่จะตองปรับปรุงอยางไร  ซึ่งการวิเคราะหสภาวะแวดลอม SWOT Analysis 
มีปจจัยที่ควรนํามาพิจารณา  2  สวน  ดังน้ี 
  1. ปจจัยภายใน  (Internal Environment Analysis)  ไดแก 
   1.1  S มาจาก Strengths 
   หมายถึง จุดเดนหรือจุดแข็ง ซึ่งเปนผลมาจากปจจัยภายใน เปนขอดีที่ เกิดจาก
สภาพแวดลอมภายในองคกร เชน จุดแข็งดานกําลังคน จุดแข็งดานการเงิน จุดแข็งดานการผลิต จุดแข็ง ดาน
ทรัพยากรบุคคล องคกรจะตองใชประโยชนจากจุดแข็งในการกําหนดกลยุทธ 
   1.2  W มาจาก Weaknesses 
   หมายถึง จุดดอยหรือจุดออน ซึ่งเปนผลมาจากปจจัยภายใน เปนปญหาหรือ
ขอบกพรองที่เกิดจากสภาพแวดลอมภายในตางๆ ขององคกร ซึ่งองคกรจะตองหาวิธีในการแกปญหานั้น 
  2. ปจจัยภายนอก  (External Environment Analysis)  ไดแก 
   2.1  O มาจาก Opportunities 
   หมายถึง โอกาส  เปนผลจากการที่สภาพแวดลอม ภายนอกขององคกรเอ้ือ
ประโยชนหรือสงเสริมการ ดําเนินงานขององคกร โอกาสแตกตางจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้น เปนผลมาจาก
สภาพแวดลอมภายนอก แตจุดแข็งนั้นเปนผลมาจากสภาพแวดลอมภายใน  ผูบริหารที่ดีจะตองเสาะ แสวงหา
โอกาสอยูเสมอ และใชประโยชนจากโอกาสนั้น 
   2.2  T มาจาก Threats  
   หมายถึง อุปสรรค  เปนขอจาํกัดที่เกิดจากสภาพแวดลอม ภายนอก ซึ่งการบริหาร
จําเปนตองปรับกลยุทธใหสอดคลองและพยายามขจัดอุปสรรค ตางๆ ที่เกิดขึ้นใหไดจรงิ 
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วิสัยทัศน  พันธกิจการพฒันาทรพัยากรบคุคล  เทศบาลตําบลดลีัง 

  การพัฒนาทรัพยากรเทศบาลตําบลดีลัง  ไดกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาหมายเชิงกลยุทธ  
และยุทธศาสตรในการพัฒนากําลังคน  เพ่ือเปนกรอบแนวทางในการพัฒนาบุคคลกร  ในความรับผิดชอบดังนี้ 

“สรางบคุลทีมี่คณุคา  พฒันาขุมความรู  มุงสูความเปนเลิศ  เชดิชูองคกร” 
 

การวเิคราะห SWOT องคกรและบคุลากร 
 

จุดแข็ง  S 
 * องคกรมีแผนในการพัฒนาบุคลากรเฉพาะดาน 
 * บุคลากรมีความรูความเขาใจ เขาถึงวัฒนธรรมในพ้ืนที่ การมีสวนรวมกับชุมชนทองถิ่น 
 * องคกรมีการสั่งสมประสบการณอยางตอเน่ืองในหลักสูตรการปฏิบัติงาน 
 * บุคลากรมีองคความรูความเช่ียวชาญเฉพาะดาน และมีประสบการณสูง 

 
จุดออน  W 
 * งบประมาณในดานการบริหารงานบุคคลมีจํากัด  
 * อัตรากําลังยังไมเพียงพอและไมเหมาะสมกับปริมาณงาน 
 * ขาดทักษะดานการสื่อสารที่จําเปนในการทํางานเชิงรุก 
 * ขาดการสรุปบทเรียน องคความรู และติดตามประเมินผลเพ่ือการแกปญหาอยางจริงจังและตอเนื่อง 
 * ขาดการมองเชิงระบบ ความเขาใจและทักษะการทํางานแบบบูรณาการ 

* บุคลากรขาดความกระตือรือรนในการพัฒนาตนเองและการเพ่ิมความรับผิดชอบตอหนาที่ 
 

  
โอกาส  O 
 * มีการสนับสนุน สงเสริมทั้งดานนโยบายและแนวทางการปฏิบัติจากรัฐบาล 
 * มีกฎหมายรองรับและชัดเจน 

* มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นและเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวม 
* มีระบบสารสนเทศที่เอ้ือตอการปฏิบัติงาน 
 

อุปสรรค  T 
 * งบประมาณไมเพียงพอ 
 * กฎหมาย/กฎระเบียบดานการบริหารงานบุคคลไมชัดเจนในบางประเด็น 

* ระเบียบ กระทรวงมหาดไทยหนังสือซักซอม ไมมีความชัดเจน ขาดแนวทางในการดําเนินการที่    
  ถูกตอง 
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ความตองการ/คาดหวังของผูบรหิาร พนกังานเทศบาล ประชาชนในการพฒันาบคุลกร 
 ความตองการ/ความคาดหวังของผูบรหิารในการพฒันาบคุลากร 
 1. กอใหเกิดความสามัคคี  สรางกระบวนการมีสวนรวมใหเกิดขึ้นในองคกร 
 2.  ชวยเสริมสรางองคกรสูความสําเร็จ 
 3. เกิดผลสมัฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ  ซึ่งไดแกการบริหารเพ่ือใหเกิดผลลพัธ  ตรงตามวัตถุประสงคที่
วางไว  โดยมีการบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธ์ิ 
 4. มีประสิทธิภาพเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ  ซึง่ไดแกการบริหารที่จะตองบริหารในเชิง
เปรียบเทียบระหวางปจจัยนําเขา (input) กับผลลัพธ (outcome) ที่เกดิขึ้นโดยมีการทํา cost-benefitanasis 
ใหวิเคราะหความเปนไปและความคุมคาของแผนงานหรือโครงการตาง ๆ เทียบกับประโยชนที่ไดรับรวมทั้ง
จัดทําเปาหมายการทํางานและวัดผลงานของตัวบุคคล ที่เช่ือมโยงระดับองคกร 
 ความตองการ / ความคาดหวังของพนกังานเทศบาลในการพฒันาบคุลากร 
 1. พนักงานเทศบาลมีทักษะและความสามารถในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 
 2. เพ่ิมความพึงพอใจในงานและความสําเร็จในชีวิติของพนักงาน 
 3. พัฒนาและธํารงคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานใหสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคกร 
 4. ชวยธํารงรักษาพฤติกรรมพนักงานใหมีคุณธรรมจริยธรรมและความรบัผิดชอบทางสังคม 
 5. พนักงานเทศบาลไดรับการสงเสริมใหเรยีนรูทั้งในและนอกระบบ 
 ความตองการ/ความคาดหวังของประชาชนในการพฒันาบุคลากร 
 1. เกิดประโยชนสุขตอประชาชน  การบริหารราชการที่สามารถตอบสนองความตองการของ
ประชาชนและพยายามมุงใหเกิดผลกระทบในเชิงบวก  ตอการพัฒนาชีวิตของประชาชน 
 2. ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกิดความจําเปน  มีการกาํหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานและการลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงานใหบริการแกประชาชนในพ้ืนที่ 
 3.  ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวก  และไดรับการตอบสนองความตองการซึ่งไดแกการ
ปฏิบัติราชการที่มุงเนนถึงความตองการของประชาชน  
 
 



 
 

การกาํหนดสมรรถนะเพื่อใชในการพฒันา 
 

  1. เทศบาลตําบลดีลัง  ไดยึดหลักสมรรถนะหลักที่จําเปนตอการปฏิบัติราชการ ของบุคลากร
ทุกระดับช้ัน มากําหนดเปนสมรรถนะเพ่ือการพัฒนาบุคลากรในสังกัด ซึ่งเทศบาลตําบลดีลัง  ไดประกาศใช
เปนตัวกําหนดในการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานทุก  6 เดือน ดังนี้ 
   - การมุงผลสัมฤทธ์ิ 
   - การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรมและจริยธรรม 
   - ความเขาใจในองคกรและระบบงาน 
   - การบริการเปนเลิศ 
   - การทํางานเปนทีม 
  2. ตําแหนง บริหารงานทองถิ่นและอํานวยการทองถิ่น  เปนสายงานของผูบริหาร เทศบาล
ตําบลดีลัง  ไดกําหนด แนวทางการสําหรับการพัฒนาเพ่ือทําหนาที่ผูบริหารที่ดีในปจจุบันและอนาคต พรอม
กับเตรียมกาวขึ้นเปนผูบริหารระดับมืออาชีพ  ดังนี้ 
   - การเปนผูนําในการเปลี่ยนแปลง 
   - ความสามารถในการเปนผูนํา 
   - ความสามารถในการพัฒนาคน 
   - การคิดเชิงกลยุทธ 
  3. ตําแหนงอ่ืน ที่นอกเหนือจากสายงานผูบริหารทองถิ่น  อํานวยการทองถิ่น  เทศบาล
ตําบลดีลัง  ไดกําหนดสมรรถนะประจําสายงาน ตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงและระดับที่ดํารงตําแหนงอยู 
ตามสายงานประจําของแตละตําแหนง ยกเวน ลูกจางประจําและพนักงานจางบางตําแหนง ซึ่งเปนไปตาม
ประกาศของเทศบาลตําบลดีลัง  ในเรื่องของการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป และตองดําเนินการทุก  6 
เดือน  เชนกัน  
 
9. การจดัทําแผนพฒันาบคุลากรรายบคุคล 
 

  แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) หมายถึง กรอบหรือ
แนวทางที่จะชวยใหบุคลากรในหนวยงานสามารถปฏิบัติงานไดบรรลุตามเปาหมายในสายอาชีพของตน โดยมี
วัตถุประสงคหลักในการพัฒนาจุดออน (weakness) และเสริมจุดแข็ง (Strength) ของบุคลากรในหนวยงาน 
แผนพัฒนารายบุคคล หรือเรียกสั้น ๆ วา IDP โดยเปนแผนสําหรับการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเตรียมความพรอม
ใหมีคุณสมบัติ ความสามารถ และศักยภาพในการทํางานสําหรับตําแหนงที่สูงขึ้นตอไปในอนาคต หรือตาม
เสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path) ที่องคการกําหนดขึ้น ดังน้ัน IDP จึงไมใชกระบวนการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) เพ่ือการเลื่อนตําแหนงงานหรือการปรับเงินเดือนและ
การใหผลตอบแทนในรูปแบบตาง ๆ  แตเมื่อไดมีการดําเนินกิจกรรมตามกรอบ IDP อยางเปนระบบบนเกณฑ
ขั้นพ้ืนฐานของระดับความรู ความสามารถ หรือสิ่งที่ผูบังคับบัญชาคาดหวัง มีการพูดคุยสื่อสารแบบสองทาง 
เปนขอผูกพันหรือขอตกลงในการเรียนรูรวมกัน IDP ก็จะเปนเครื่องมือสําคัญในการเช่ือมโยงความตองการของ
พนักงานรายบุคคลใหตอบรับหรือตอบสนองตอความตองการในระดับหนวยงานยอยและสงผลใหบรรลุ
เปาหมายขององคกรได 
    สรุป IDP จึงเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะ และพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงาน 
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  โดยในการสํารวจตนเองของบุคลากรในสังกัดของเทศบาลตําบลดีลัง เพ่ือสํารวจความ
ตองการในการพัฒนาตนเองนั้น เริ่มจากนายกเทศบาลตําบลดีลัง เชิญปลัด และ หัวหนาสวนราชการ ประชุม
ทําความเขาใจเก่ียวกับหลักการ และวิธีการสํารวจตนเอง วา หนวยงาน หัวหนาสวน และผูใตบังคับบัญชามี
บทบาทอยางไร จากนั้นใหแตละสวนราชการไปสํารวจตัวเอง โดยการทํางานรวมกันระหวางหัวหนาสวน
ราชการและผูใตบังคับบัญชา รวมปรึกษาหารือภายในสวนราชการและใหบุคลากรประเมินตนเอง ซึ่งในการ
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ ตามแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานสวนทองถิ่น ในสวน
ที่ 3 แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล ของพนักงานสวนตําบล ลูกจาง และพนักงานจางทุกคน นั้น ก็
ปรากฏถึงความตองการพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคลอยูดวย จากน้ันจึงรวบรวมขอมูลสงงานการ
เจาหนาที่ 
  บุคคลที่มสีวนเกี่ยวของในการจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ประกอบดวย 

กลุมบคุคล บทบาท/ หนาทีค่วามรบัผดิชอบ 

ผูบริหาร (นายกฯ)  

 

- สนับสนุนและผลักดันใหผูบริหารและบุคลากรปฏิบัติตาม IDP ตามที่กําหนด
ขึ้น 

- อนุมัติใหการจัดทํา IDP เปนกระบวนการหนึ่งที่ผูบังคับบัญชาจะตองปฏิบัติ
อยางตอเน่ืองทุกป 

- ติดตามผลการจัดทํา IDP ระหวางผูบังคับบัญชากับบุคลากร พรอมทั้งการนํา
แผน IDP ไปใชปฏิบัติจริง 

- จัดสรรงบประมาณในการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรในแตละปอยาง
ตอเน่ือง 

ผูบังคับบัญชาที่มี
ผูใตบังคับบัญชา 
หรือหัวหนางาน 
(ปลัดฯ /รองปลัดฯ/
ผอ.กอง/ หน.สํานัก) 

 

- ทําความเขาใจกับกระบวนการและวัตถุประสงคของการจัดทํา IDP 

- ปฏิบัติตามกระบวนการและขั้นตอนของ IDP ที่กําหนดขึ้น 

- ประเมินขีดความสามารถของผูใตบังคับบัญชา เพ่ือคนหาจุดแข็งและจดุออน
ของบุคลากรในงานที่มอบหมายใหรับผิดชอบในปจจุบัน 

- ทําความเขาใจถึงแหลงหรือชองทางการเรียนรูเพ่ือพัฒนาขีดความสามารถ
ของบุคลากรเปนรายบุคคล 

- กําหนดแนวทางหรือชองทางการพัฒนาตนเองที่เหมาะสมกับบุคลากร 

- ใหขอมูลปอนกลับแกบุคลากรถึงจุดเดนและจุดที่บุคลากรตองพัฒนาปรับปรุง
ใหดีขึ้น 

- ช้ีใหบุคลากรเห็นขอบเขตที่เขาสามารถเพ่ิมความรับผิดชอบมากขึ้น 

-   หาโอกาสความกาวหนาในสายอาชีพใหกับบุคลากรในงานปจจุบันหรืองาน
อ่ืน ๆ ที่ม ีอยู 



บุคลากร/ เจาหนาที่ทุกคน 

 

- มสีวนรวมในการประเมินความสามารถของตนเองตามความเปนจริง 

- ทําความเขาใจแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ที่ผูบังคับบัญชากําหนดขึ้นดวย
ความเต็มใจและต้ังใจ 

- รวมกับหัวหนางานกําหนดแผนฯ เปาหมายและวัตถุประสงคในการพัฒนา
ตนเอง 

- หาวิธีการในการทําใหเปาหมายในสายอาชีพของตนเองและผลงานที่
รับผิดชอบประสบความสําเร็จ 

- ประเมินความกาวหนาในการพัฒนาตนเองและเต็มใจที่จะรับรูผลการพัฒนา
ความสามารถของตนเองจากผูอื่น 

หนวยงาน (เทศบาลตําบล
ดี
ลัง)

 

- นําเสนอโครงการใหผูบริหารสูงสุดของกรมการพัฒนาชุมชนเห็นดวยกับการ
นําเอา IDP มาใชในกรมการพัฒนาชุมชน 

- จัดเตรียมแบบฟอรมการทํา IDP ใหเปนมาตรฐานเดียวกันภายในหนวยงาน 

- ออกแบบและปรับปรุงระบบการพัฒนาบุคลากรรวมถึงบูรณาการ IDP กับ
เครื่องมือการบริหารบุคคลในเรื่องอ่ืน ๆ 

- ใหความรูและความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางการจัดทํา IDP แกผูบริหารทุก
หนวยงานและบุคลากรทั่วทั้งกรมการพัฒนาชุมชน 

- ใหคําปรึกษาและแนะนําแนวทางการจัดทําแผน IDP กบัผูบริหารและ
บุคลากร 

- ตอบขอซักถามเกี่ยวกับวิธีการจัดทําแผน IDP 

- หาชองทางในการสื่อสารเพ่ือประชาสัมพันธเปลี่ยน Mindset หรือจิตสํานึก
ของผูบริหารและบุคลากรในการจัดทํา IDP 

- ติดตามผลการปฏิบัติตามแผน IDP จากผูบริหารและบุคลากร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



13 
แบบสอบถามเพื่อจดัทาํแผนพฒันาพนกังานเทศบาลรายบุคคล 

ของเทศบาลตาํบลดลีัง อําเภอพฒันานิคม จังหวดัลพบรุ ี
 

สวนราชการ....................................... 
 

ช่ือผูปฏิบัติงาน......................................................................ตําแหนง..................................ระดับ....................... 
 

หนาที่ความรับผิดชอบ โดยตําแหนง และการปฏิบัติงานจริง 
 
.............................................................................................................................................................................. 
 
.............................................................................................................................................................................. 
 
.............................................................................................................................................................................. 
 
การประเมินตนเอง ใหพิจารณาระดับการประเมินดังตอไปน้ี 
 

1. ระดบัความรู/ทักษะ (1) 
 0 – ไมมีความรู/ไมมีทักษะ 
 1 – มีความรู มีทักษะบางแตไมมีความมั่นใจที่จะนําไปใชงานจําเปนตองมีที่ปรึกษา 
 2 – มีความรู มีทักษะและมคีวามมั่นใจที่จะนําไปใชงาน 
 3 – มีความรู ทักษะและสามารถเปนที่ปรึกษาใหคําแนะนําได 
 

2. ระดบัความจําเปนตองานที่รบัผดิชอบ (2) 
 0 – ไมมีความจําเปน ไมไดใชงาน 
 1 – มีความจําเปนบางครั้งที่ตองนํามาใชงาน 
 2 – มีความจําเปนตองใชในงานบอยครั้ง 
 3 – จําเปนอยางย่ิงที่ตองนํามาใชงาน 
 

3. ระดบัความตองการในการพฒันา (3) 
 0 – ไมตองพัฒนา 
 1 – มีความตองการพัฒนาเพ่ือตองการใชงานในระยะยาว 
 2 – มีความตองการพัฒนาเพ่ือตองการใชในงานในระยะปานกลาง 
 3 – มีความตองการพัฒนาอยางเรงดวนเพ่ือตองการใชในงาน 
 
 
 
 
 



14 
ตารางลงคะแนนเพื่อสํารวจความตองการในการพฒันา 
คําอธิบาย ใหบุคลากรบันทกึคะแนนดวยตนเอง โดยนําคาคะแนนที่คดิวาใชหรือตองการจากขอ (1) – (3)  
มาลงคะแนนตัวเอง ในแบบ ชอง (1) – (3) 
 

คณุลักษณะ 

คาคะแนน (กรอกดวยตัวเอง) 
(1) 

ระดับความรู/
ทักษะปจจุบัน 
(กรอกระดับ

ความรู/ทักษะ 
ระดับ 0 – 3) 

(2) 
ระดับความ

จําเปนตองานที่
รับผิดชอบ 

(กรอกระดับความ
จําเปนตองานท่ี

รับผิดชอบ ระดับ 
0 - 3) 

(3) 
ระดับความ

ตองการในการ
พัฒนา 

(กรอกระดับ
ความตองการใน

การพัฒนา 
ระดับ 0 - 3) 

สมรรถนะหลกั (พนกังานทกุระดบัชัน้) 
1. การมุงผลสัมฤทธ์ิ 
2. การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรมและจรยิธรรม 
3. ความเขาใจในองคกรและระบบงาน 
4. การบริการเปนเลิศ 
5. การทํางานเปนทีม 

   

สมรรถนะประจําผูบรหิาร (เฉพาะสายงานผูบรหิาร) 
1. การเปนผูนําในการเปลี่ยนแปลง 
2. ความสามารถในการเปนผูนํา 
3. ความสามารถในการพัฒนาคน 
4. การคิดเชิงกลยุทธ 

   

สมรรถนะประจําสายงาน (พนักงานสวนตําบล ลูกจาง 
พนักงานจางที่มีช่ือเหมือนพนักงานสวนตําบล) ตามระดับ ใน
มาตรฐานกําหนดตําแหนง 
1. ………………………………………………………………………..… 
2. …………………………………………………………………………… 
3. …………………………………………………………………………… 
4. …………………………………………………………………………… 

   

ขอเสนอแนะดานอ่ืน ๆ เชน เสริมทักษะ ดานคอมพิวเตอร  ดานภาษา  ดานการจัดการขอมูล ฯลฯ 
 
1. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
2. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
3. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 



15 
ตารางแผนพฒันาเทศบาลตําบลดลีัง  อําเภอพฒันานคิม  จังหวัดลพบุรี 

ประจําปงบประมาณ 2561 
 

หลักสูตรการพัฒนา วิธีดําเนินการ หนวยงานดําเนินการ ระยะเวลาดําเนินการ กลุมเปาหมาย 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. หลักสูตรความรูพื้นฐานการปฏิบตัิ
ราชการ 

1.การปฐมนิเทศ 
2.การสอนงาน 
3.การฝกอบรม 
4.การประชุม 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

2.หลักสตูรการพฒันาเกี่ยวกับงานท่ี
รับผิดชอบ 

1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

3.หลักสตูรความรูและทักษะเฉพาะ 1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 
4.การสอนงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

4.หลักสตูรดานการบรหิาร 1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
 

5. หลักสูตรดานคุณธรรม จริยธรรม 1.การฝกอบรม 
2.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

            ตําแหนงสายงานผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 



16 
ตารางแผนพฒันาเทศบาลตําบลดลีัง  อําเภอพฒันานคิม  จังหวัดลพบุรี 

ประจําปงบประมาณ 2562 
 

หลักสูตรการพัฒนา วิธีดําเนินการ หนวยงานดําเนินการ ระยะเวลาดําเนินการ กลุมเปาหมาย 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. หลักสูตรความรูพื้นฐานการปฏิบตัิ
ราชการ 

1.การปฐมนิเทศ 
2.การสอนงาน 
3.การฝกอบรม 
4.การประชุม 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

2.หลักสตูรการพฒันาเกี่ยวกับงานท่ี
รับผิดชอบ 

1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

3.หลักสตูรความรูและทักษะเฉพาะ 1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 
4.การสอนงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

4.หลักสตูรดานการบรหิาร 1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
 

5. หลักสูตรดานคุณธรรม จริยธรรม 1.การฝกอบรม 
2.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

            ตําแหนงสายงานผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

 



17 
ตารางแผนพฒันาเทศบาลตําบลดลีัง  อําเภอพฒันานคิม  จังหวัดลพบุรี 

ประจําปงบประมาณ 2563 
 

หลักสูตรการพัฒนา วิธีดําเนินการ หนวยงานดําเนินการ ระยะเวลาดําเนินการ กลุมเปาหมาย 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. หลักสูตรความรูพื้นฐานการปฏิบตัิ
ราชการ 

1.การปฐมนิเทศ 
2.การสอนงาน 
3.การฝกอบรม 
4.การประชุม 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

2.หลักสตูรการพฒันาเกี่ยวกับงานท่ี
รับผิดชอบ 

1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

3.หลักสตูรความรูและทักษะเฉพาะ 1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 
4.การสอนงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

4.หลักสตูรดานการบรหิาร 1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
 

5. หลักสูตรดานคุณธรรม จริยธรรม 1.การฝกอบรม 
2.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

            ตําแหนงสายงานผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 
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หลักสูตรในการพัฒนา (พ.ศ.2561-2563) 
หลกัสตูรการพฒันา 
 1. สายงานผูบริหาร ประกอบดวยหลักสูตร 
  -  หลักสูตรดานการบริหาร 
  -  หลักสูตรดานคุณธรรม  และจริยธรรม 
 2. สายงานผูปฏิบัติ 
  - หลักสูตรความรูพ้ืนฐานการปฏิบัติราชการ 
  -  หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานที่รับผิดชอบ 
  -  หลักสูตรความรูและทักษะเฉพาะตําแหนง 
  -  หลักสูตรดานคุณธรรม  และจริยธรรม 
 3.  สายงานพนักงานจาง 
  - หลักสูตรความรูพ้ืนฐานการปฏิบัติราชการ 
  -  หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานที่รับผิดชอบ 
  -  หลักสูตรความรูและทักษะเฉพาะตําแหนง 
  -  หลักสูตรดานคุณธรรม  และจริยธรรม 
วิธีการพฒันา 
  เทศบาลตําบลดีลัง   จะดําเนินการเอง  เชน  การปฐมนิเทศพนักงานใหม  การสอนงาน  โดย
ผูบังคับบัญชา  การสับเปลี่ยนหนาที่ความรับผิดชอบ  การฝกอบรม และการศึกษาดูงาน เปนตน  นอกจากน้ี
เทศบาลตําบลดีลัง  จะดําเนินงานรวมกับสวนราชการอ่ืนและดําเนินการรวมกับเอกชน เชน  การจัดสงบุคลากร
เขารับการฝกอบรม / สัมมนา / ศึกษาดูงาน  ที่หนวยงานราชการอ่ืนหรือเอกชนเปนผูดําเนินการหรือเทศบาล
ตําบลทุงหัวชาง เปนผูดําเนินการและเชิญหนวยงานอ่ืนเขารวม  เชน  การเชิญเปนวิทยากรบรรยาย  หรือวิทยากร
กระบวนการ  ซึ่งสามารถสรุปวิธีการดําเนินการพัฒนาบุคลากรไดดังน้ี  คือ 

1. การปฐมนิเทศ 
2. การสอนงาน การใหคําปรึกษา 
3. การมอบหมายงาน / การสับเปลี่ยนหนาที่ความรับผิดชอบ 
4. การฝกอบรม 
5. การใหทุนการศึกษา 
6. การดูงาน 
7. การประชุมเชิงปฏิบัติการ / การสัมมนา  

การติดตามและประเมินผล 
  เทศบาลตําบลดีลัง    ไดจัดใหมีระบบการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล  เพ่ือใหทราบถึงความสําเร็จของการพัฒนา  ความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานและผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรผูเขารับการพัฒนา โดยใชวิธีการประเมินผลการพัฒนา  ดังน้ี 

1. การใชแบบสอบถาม / แบบทดสอบ  กอน – หลัง  และแบบสอบถามติดตามการประเมินผล
ภายหลังจากการไดรับการพัฒนาไปไดระยะเวลาหนึ่ง 

2. การสัมภาษณผูที่เกี่ยวของ  เชน  ผูบังคับบัญชา  หัวหนาหนวยงาน  เพ่ือรวมงานและ
ผูใตบังคับบัญชา  ของผูเขารับการพัฒนา 

3. การขอรับทราบผลการประเมินจากหนวยงานอ่ืนที่เปนผูดําเนินการพัฒนา  เชน  ในกรณีที่
เทศบาลตําบลดีลังจัดสงบุคลากรเขารับการอบรมในหลักสูตรที่หนวยงานอ่ืนเปนผูจัด 
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แผนภาพแสดงขั้นตอนการดําเนินงานการพัฒนาบุคลากร 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เริ่มตน 

 
1.การเตรียมการและการวางแผน 

1.1 แตงต้ังคณะกรรมการ 
1.2 พิจารณาเหตุผลและความจําเปน 
1.3กําหนดประเภทของความจําเปน 

 

2.การดําเนนิการ/วิธดีาํเนนิการ 
การดําเนินการ โดยอาจดําเนินการเอง หรือรวมกับหนวย
ราชการอ่ืน หรือวาจางเอกชนดําเนินการและเลือกรูปแบบ
วิธีการที่เหมาะสม เชน 

- การสอนงาน การใหคําปรึกษา 
- การสับเปลี่ยนหนาที่ความรับผิดชอบ 
- การฝกอบรม 
- การใหทุนการศึกษา 
- การดูงาน 
- การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร/สัมมนา 
- ฯลฯ 

 

3. การตดิตามและประเมินผล 
จัดใหมีระบบตรวจสอบ ติดตามและประเมนิผลเพ่ือให
ทราบถึงความสําเร็จ ความรูความสามารถและผลการ
ปฏิบัติงาน 
 

สิ้นสดุ 


