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1. หลกัการและเหตผุล 

 
1.1  การพัฒนาองคกรและบุคลากร 

การพัฒนาองคกรใหเปนองคกรที่มีศักยภาพ  สามารถแขงขันได  ทั้งในระดับพ้ืนที่ และระดับ
สากล  เปนสิ่งที่มีความจําเปนอยางย่ิงในปจจุบัน  ซึ่งเปนยุคแหงการแขงขันไรพรมแดน (Globalization)  โดย
ตองอาศัยความรู ความสามารถของบุคลากร องคความรู และการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล คือ 
ปจจัยสําคัญที่จะชวยใหองคกรมีการพัฒนาสูความเปนเลิศได   

ภายใตกระแสแหงการปฏิรูประบบราชการ และการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีการบริหาร
จัดการยุคใหมผูนําหรือผูบริหารองคกรตางๆ ตองมีความต่ืนตัวและเกิดความพยายามปรับตัวในรูปแบบตางๆ 
โดยเฉพาะการเรงรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษยและองคการ การปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการทํางาน เพ่ือแสวงหา
รูปแบบใหมๆ และนําระบบมาตรฐานในระดับตาง ๆ มาพัฒนาองคกร ซึ่งนําไปสูแนวคิดการพัฒนาระบบ
บริหารความรูภายในองคการ เพ่ือใหองคกรสามารถใชและพัฒนาความรูที่มีอยูภายในองคกรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และปรับเปลี่ยนวิทยาการความรูใหมมาใชกับองคกรไดอยางเหมาะสม 
 

1.2  พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา 

๑๑ ระบุดังนี้ “สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการเพ่ือใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรู
อยางสม่ําเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรู ในดานตาง ๆ เพ่ือนํามาประยุกตใช
ในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็วและเหมาะสมตอสถานการณ รวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนา
ความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการในสังกัด ใหเปนพนักงานสวนตําบล
ที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน ทั้งนี้เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติราชการของสวนราชการใหสอดคลอง
กับการบริหารราชการใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ” 

“ในการบริหารราชการแนวใหม สวนราชการจะตองพัฒนาความรูความเช่ียวชาญใหเพียงพอแก
การปฏิบัติงาน ใหสอดคลองกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วและสถานการณของตางประเทศที่มี
ผลกระทบตอประเทศไทยโดยตรง ซึ่งในการบริการราชการตามพระราชกฤษฎีกานี้จะตองเปลี่ยนแปลงทัศนคติ
เดิมเสียใหม จากการที่ยึดแนวความคิดวาตองปฏิบัติงานตามระเบียบแบบแผนที่วางไว ต้ังแตอดีตจนตอเนื่อง
ถึงปจจุบัน เนนการสรางความคิดใหม ๆ ตามวิชาการสมัยใหมและนํามาปรับใชกับการปฏิบัติราชการ
ตลอดเวลา ในพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้จึงกําหนดเปนหลักการ 
วา สวนราชการตองมีการพัฒนาความรูเพ่ือใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยมี
แนวทางปฏิบัติดังนี้ 

๑. ตองสรางระบบใหสามารถรับรูขาวสารไดอยางกวางขวาง 
๒. ตองสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ เพ่ือนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการได  
    อยางถูกตอง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณที่มีการเปลี่ยนแปลงไป 
๓. ตองมีการสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติ  
   ของขาราชการ เพ่ือใหขาราชการทุกคนเปนผูมีความรู ความสามารถในวิชาการสมัยใหม   
   ตลอดเวลา มีความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีคุณธรรม 
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๔. ตองมีการสรางความมีสวนรวมในหมูขาราชการใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกันเพ่ือการ
นํามาพัฒนาใชในการปฏิบัติราชการรวมกันใหเกิดประสิทธิภาพ” 

1.3 ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดลพบุรี เรื่อง หลักเกณฑและเง่ือนไขเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 28 พฤศจิกายน 2545 สวนที่ 4 เรื่องการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล ขอ 288-326 กําหนดใหเทศบาลมีการพัฒนาผูไดรับการบรรจุเขารับราชการเปนพนักงานเทศบาล 
กอนมอบหมายหนาที่ใหปฏิบัติเพ่ือใหรูระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท
และหนาที่ของพนักงานเทศบาลในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข และแนวทาง
ปฏิบัติตนเพ่ือเปนพนักงานที่ดี โดยเทศบาลตองดําเนินการพัฒนาใหครบถวนตามหลักสูตรที่คณะกรรมการ
พนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) กําหนด เชน การพัฒนาดานความรูพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ใหใชวิธีการ
ฝกอบรมในหองฝกอบรม การฝกอบรมทางไกล หรือการพัฒนาตนเองก็ได หากเทศบาลมีความประสงคจะ
พัฒนาเพ่ิมเติมใหสอดคลองกับความจําเปนในการพัฒนาของแตละเทศบาล กําหนดเปนหลักสูตรหลัก และ
เพ่ิมเติมหลักสูตรตามความจําเปนที่เทศบาลพิจารณาเห็นวามีความเหมาะสม การพัฒนาพนักงานเทศบาล
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหนาที่ ใหเทศบาลสามารถเลือกใชวิธีการพัฒนาอ่ืน ๆ ได  และอาจจะกระทําไดโดย
สํานักงานคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล(ก.ท.) สํานักงานคณะกรรมการพนักงานเทศบาล(ก.ท.จ.) 
เทศบาลตนสังกัด หรือสํานักงานคณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) รวมกับเทศบาลตนสังกัด หรือ
เทศบาลตนสังกัดรวมกับสวนราชการอ่ืนหรือภาคเอกชนก็ได 

 
1.4  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดลพบุร ีเรื่อง หลักเกณฑและเง่ือนไขเกี่ยวกับ

การบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 28 พฤศจิกายน 2545 สวนที่ 4 เรื่องการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล ขอ 299 กําหนดใหเทศบาลจัดทําแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติ
ที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทําใหปฏิบัติหนาที่ราชการในตําแหนงน้ันไดอยางมีประสิทธิภาพ ในการ
จัดทําแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ตองกําหนดตามกรอบของแผนแมบทการพัฒนาพนักงานเทศบาล ที่
คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) กําหนด โดยใหกําหนดเปนแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล มี
ระยะเวลา 3 ป ตามกรอบของแผนอัตรากําลังของเทศบาล นั้น 

จากหลักการและเหตุผลดังกลาว เทศบาลตําบลดีลัง จึงไดใหความจําเปนในการพัฒนาบุคลากรของ
เทศบาลตําบลดีลัง การศึกษาวิเคราะหถึงความจําเปนที่จะตองพัฒนาบุคลากรเทศบาลตําบลดีลังตําแหนง
ตาง ๆ ทั้งในฐานะตัวบุคคล และฐานะตําแหนง ตามที่กําหนดในสวนราชการตามแผนอัตรากําลังของ
เทศบาลตําบลดีลัง ตลอดทั้งความจําเปนในดานความรูความสามารถทั่วไปในการปฏิบัติงาน ดานความรู
ความสามารถและทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง ดานการบริหาร และดานคุณธรรมและจริยธรรม 
จึงจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตําบลดีลัง ขึ้นโดยใหสอดคลองกับแผนอัตรากําลัง 3 ป พ.ศ. 
2561 - 2563 
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2. ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 
 

  การพัฒนาบุคลากร มีความหมายตรงกับคําวา Development of Personnel 
  พนัส หันนาคนิทร (2526 : 133) ไดใหขอคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรวาประสิทธิผล
ของโรงเรยีนยอมขึ้นอยูกับความสามารถของผูปฏิบัติงานประสิทธิภาพของผูปฏิบัติงานยอมจะเพ่ิมขึ้นจากการ
ที่ระบบโรงเรียนใหโอกาสแกเขาที่จะพัฒนาวิจัยความสามารถที่มีอยูในตัวของเขาแตละคนการพัฒนาบุคลากร
เปนกิจกรรมทีจ่ะตองกระทําต้ังแตแรกเขามาทํางานถึงเวลาที่จะตองออกจากงานไปตามวาระ 
            ประชุม รอดประเสริฐ (2528 : 132) ไดสรุปแนวคิดของนักวิชาการบริหารตาง ๆ เกี่ยวกับ
การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการที่จะเสริมสรางใหบุคลากรมคีวามรูความสามารถ ความเขาใจ 
ตลอดจนทัศนคติ อันจะเปนผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การพัฒนาบุคคลอาจจําแนกออกเปน
ประเภทใหญ ๆ ได 2 ประเภท คือ การพัฒนาผูใตบังคับบัญชาและการพัฒนาตนเอง 
            สมาน รังสิโยกฤษฎ (2522 :80) ไดใหความหมายของการพัฒนาบุคลากรวาเปนการ
ดําเนินงานเกี่ยวกับการสงเสริมใหบุคคลมีความรูความสามารถมีทักษะในการทํางานดีขึ้นตลอดจนมีทศันคติที่ดี
ในการทํางานอันจะเปนผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นหรืออีกนัยหน่ึง การพัฒนาบุคลากรเปน
กระบวนการที่จะสรางเสริมและเปลี่ยนแปลงผูปฏิบัติงานในดานตาง ๆ เชน ความรู ความสามารถ ทกัษะ 
อุปนิสัย ทัศนคติ และวิธีการในการทํางานอันจะนําไปสูประสิทธิภาพในการทํางาน 
            นพพงษ บุญจิตราดุลย (2525 : 208-209) ไดใหความหมายของการพัฒนาบุคลากรวา 
เปนกระบวนการเพ่ิมพูนความรู ความชํานาญ ทักษะ ทัศนคติ คานิยมความสามารถของบุคคล ตลอดจนการ
ใหแนวความคดิใหมในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหบุคลากรมีคุณภาพที่ดีขึ้น 
 
  อาจกลาวโดยสรุปวา การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการที่มุงจะเปลี่ยนแปลงวิธีการ
ทํางาน ความรูความสามารถ ทักษะและทศันคติของบุคลากรใหเปนไปทางที่ดีขึ้นเพ่ือใหบุคลากรที่ไดรับการ
พัฒนาแลวน้ันปฏิบัติงานไดผลตามวัตถุประสงคของหนวยงานอยางมีประสิทธิภาพ 

 
3. วัตถุประสงค 
  3.1 เพ่ือใหผูเขารับการบรรจุแตงต้ังเขารับราชการไดเรียนรูแบบแผนของทางราชการ หลัก
และวิธีการปฏิบัติราชการ เขาใจถึงบทบาทหนาที่ และแนวทางการปฏิบัติตนเปนขาราชการที่ดี  
  3.2 เพ่ือใชเปนกรอบและแนวทางในการพัฒนาพนักงาน ลูกจางประจําและพนักงานจาง  
  3.3 เพ่ือพัฒนาและยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรทุกคน ปฏิบัติหนาที่ดวยความ
ซื่อสัตยสุจริต ยุติธรรม เสียสละ โปรงใส พรอมรับการตรวจสอบ โดยยึดประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน
สวนตน 
  3.4 เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทําใหปฏิบัติหนาที่
ราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  3.5 เพ่ือใหผูบังคับบัญชาทุกระดับมีหนาที่รับผิดชอบในการควบคุม ดูแล และการพัฒนาผู
อยูใตบังคับบัญชาที่อยูภายใตการบังคับบัญชาโดยตรง รวมทั้งผูอยูใตบังคับบัญชาที่เพ่ิงยายหรือโอนมาดํารง
ตําแหนง ซึ่งอยูภายใตการบังคับบัญชาของตน 
  3.6 เพ่ือพัฒนาคณะผูบริหารและสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล มีความสามารถใน
การบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ 
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4. เปาหมายการพฒันา 
 

 กลุมเปาหมายของการพัฒนาคือ  พนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา พนักงานจาง ทุกคน ตองไดรับการ
พัฒนาความรู ความสามารถในหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอยางนอย ปละ 1 ครั้ง หรือตามที่
ผูบริหารทองถิ่นเห็นสมควร อาจประกอบดวย  
   (1) หลักสูตรความรูพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ  
   (2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหนาที่รับผิดชอบ  
   (3) หลักสูตรความรู และทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง  
   (4) หลักสูตรดานการบริหาร  
   (5) หลักสูตรดานคุณธรรมและจริยธรรม  
  
5. วิธีการพฒันาบคุลากร 
 
  เทศบาลตําบลดีลัง เปนหนวยดําเนินการเอง หรืออาจดําเนินการรวมกับคณะกรรมการ
พนักงานเทศบาลจังหวัดลพบุรี หรือสงบุคลากรไปอบรมกับหนวยงานภาครัฐและเอกชน หรือหนวยงาน
ราชการอ่ืนที่เกี่ยวของ โดยวิธีการใดวิธีการหน่ึงตามความจําเปนและความเหมาะสม ดังนี้ 
  1. การปฐมนิเทศ จะดําเนินการกอนที่จะมีการมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ กอนการบรรจุเขา
รับราชการ เฉพาะพนักงานเทศบาลหรือพนักงานจางที่รับการการบรรจุแตงต้ังใหม 
  2. การฝกอบรม อาจดําเนินการโดยเทศบาลตําบลดีลัง หรืออาจดําเนินการรวมกับ
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดลพบุรี หรือสงบุคลากรไปอบรมกับหนวยงานภาครัฐและเอกชน หรือ
หนวยงานราชการอ่ืนตามความเหมาะสม 
  3. การใหทุนการศึกษา  
  4. การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา เปนหนวยดําเนินการเอง หรืออาจดําเนินการ
รวมกับคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดลพบุรี หรือสงบุคลากรไปอบรมกับหนวยงานภาครัฐและเอกชน 
หรือหนวยงานราชการอ่ืนที่เกี่ยวของ 
  5. การสอนงานการใหคําปรึกษา หรือวิธีการอ่ืนดวยวิธีที่เหมาะสม ทําโดยหัวหนางานหรือ
หัวหนาสวนราชการที่ไดรับมอบหมายทําการสอนงานใหกับผูใตบังคับบัญชา 
 
6. ขั้นตอนการดําเนินงาน 
 
 6.1 การเตรียมการและการวางแผน  
  ๑) แตงต้ังคณะทํางานเพ่ือดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร  
  ๒) ประชุมคณะกรรมการ ทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร  กําหนดเปาหมาย 
แนวทางในการพัฒนาบุคลากรในสังกัด พิจารณาเหตุผลและความจําเปน ในการพัฒนาโดยการศึกษาวิเคราะห
ดูวาผูใตบังคับบัญชาแตละคนสมควรจะตองไดรับการพัฒนาดานใดบาง จึงจะปฏิบัติงานไดสําเร็จอยางมี
ประสิทธิภาพและปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานที่กําหนดไว  
  ๓) กําหนดประเภทของความจําเปน ไดแก ดานความรูทั่วไปในการปฏิบัติงาน ดานความรู
และทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง ดานการบริหาร ดานคุณสมบัติสวนตัวและดานคุณธรรมจริยธรรม 
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  4) จัดสงแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ขอความเห็นชอบคณะกรรมการพนักงานเทศบาล
จังหวัดลพบุรี ใหความเปนชอบ พรอมแผนอัตรากําลัง 3 ป 
  6) ประกาศใชแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล และจัดสงแผน ใหอําเภอ และจังหวัด และสวน
ราชการในสังกัด 
 6.๒ การดําเนินการพัฒนา  
  ๑) การเลือกวิธีพัฒนาผูอยูใตบังคับบัญชาที่เหมาะสม เมื่อผูบังคับบัญชาไดขอมูลที่เปน
ประโยชนตอการพัฒนาผูอยูใตบังคับบัญชาจากการหาความจําเปนในการพัฒนาแลว ผูบังคับบัญชาควรนํา
ขอมูลเหลาน้ันมาพิจารณากําหนดกลุมเปาหมาย และเรื่องที่ผูอยูใตบังคับบัญชาจําเปนตองไดรับการพัฒนา
ไดแก  การคัดเลือกกลุมบุคคลที่สมควรจะไดรับการพัฒนา และเลือกประเด็นที่จะใหมีการพัฒนาโดยสามารถ
เลือกแนวทางหรือวิธีการพัฒนาไดหลายรูปแบบตามความเหมาะสม เชน การใหความรู  การสับเปลี่ยนหนาที่
ความรับผิดชอบ การฝกอบรม การดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการและการสัมมนา เปนตน 
  ๒) วิธีการพัฒนาผูใตบังคับบัญชา ผูบังคับบัญชาสามารถพัฒนาผูอยูใตบังคับบัญชา โดยเลือก
แนวทางการพัฒนาไดหลายอยาง โดยอาจจัดทําเปนโครงการเพ่ือดําเนินการเองหรือเขารวมสมทบกับหนวย
ราชการอ่ืน หรือวาจางองคกรเอกชนที่มีความรูความชํานาญเฉพาะดานเปนผูดําเนินการ 
 6.๓ การติดตามและประเมินผล  
  ใหผูบังคับบัญชาติดตามการพัฒนาอยางใกลชิดและใหมกีารประเมินผลการพัฒนา เมื่อผาน
การประเมินผลแลว ถือวาผูนั้นไดรับการพัฒนาแลว 
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แนวคดิในการจัดทาํแผนพฒันาบคุลากร  
ของเทศบาลตาํบลดลีัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   
 
 
 
 
 
 

 

Input Process Outcome Output 

 วิสัยทัศน พันธกิจ 
เทศบาลตําบลดีลัง 
 

 นโยบายการพัฒนา
พนักงานเทศบาล 

 
 การพัฒนาแผนงาน 
 

 เปาหมายของเทศบาล
ประจําป 2561 -
2563 

 
 บทบาท อํานาจหนาท่ี

ของเทศบาลตําบลดีลัง 

 
 ผลการประเมิน

สมรรถนะของพนักงาน
เทศบาล ประจําป 

 

 วิเคราะห
ยุทธศาสตร  
เทศบาล 

 แผนพัฒนา
พนักงานเทศบาล
ตําบลดีลัง 
ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 
2561 -2563 

 พนักงานเทศบาล
ตําบลดีลัง ไดรับ
การพัฒนาตาม
แผนฯ 

 วิเคราะห SWOT
สภาพแวดลอม
ภายในภายนอก 

 กําหนดเปาหมาย
การพัฒนา
พนักงานเทศบาล 

 กําหนด
รายละเอียด
แผนงานโครงการ 
ตัวชี้วัด และการ
ประเมินผล 

Impact 

พนักงานเทศบาลทุก
ระดับมีสมรรถนะดาน

การปฏิบัติงาน 
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 7. ยทุธศาสตรการพฒันาบคุลากร 
  

ยุทธศาสตรการพฒันา กลยทุธ 
ยุทธศาสตรที่ 1  
การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 

กลยุทธที่ 1 พัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับสมรรถนะที่
จําเปนในการปฏิบัติงาน 
กลยุทธที่ 2 สงเสริมและสนบัสนุนการพัฒนาบุคลากร
เพ่ือรองรับความกาวหนาในสายงาน 
กลกลยุทธที่ 3 สงเสรมิและพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 
 

ยุทธศาสตรที่ 2 
การพัฒนาบุคลากรใหเปนคนดี 

กลยุทธที่ 1 พัฒนาบุคลากรใหเปนคนมีความรูคูความดี 
กลยุทธที่ 2 สงเสริมใหบุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมใน
การปฏิบัติงาน 
 

ยุทธศาสตรที่ 3 
การพัฒนาบุคลากรเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

กลยุทธที่ 1 พัฒนาบุคลากร ใหยอมรับการการ
เปลี่ยนแปลงทีจ่ะเกิดขึ้นในองคกร ในอนาคต  
กลยุทธที่ 2 สงเสริมและพัฒนาใหบุคลากรรวมมือกับ
เครือขาย หนวยงานรัฐ เอกชน และภาพประชาชน 
 

ยุทธศาสตรที่ 4  
การสรางวัฒนธรรมในองคกรใหมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรูและรวมกันพัฒนา 

กลยุทธที่ 1 สงเสริมใหบุคลากรยอมรับในผลงานของ
คนอ่ืนและปรบัปรุงแกไขในผลงานของตน 
กลยุทธที่ 2 สงเสริมกระบวนการจัดการเรียนรูรวมกัน
ภายในองคกร ทุกวาระ (KM) เพ่ือเปนเครื่องมือในการ
พัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน 
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8. ปญหาและแนวทางในการพัฒนาบคุลากร 
 
  การวิเคราะหสภาวะแวดลอม (SWOT Analysis) เปนเครื่องมือในการประเมินสถานการณ 
สําหรับองคกร  ซึ่งชวยผูบริหารกําหนด จุดแข็ง และ จุดออน ขององคกร จากสภาพแวดลอมภายใน โอกาส
และอุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอก  ตลอดจนผลกระทบจากปจจัย ตาง ๆ ตอการทํางานขององคกร 
การวิเคราะห SWOT Analysis เปนเครื่องมือในการวิเคราะหสถานการณ  เพ่ือให ผูบริหารรูจุดแข็ง จุดออน  
โอกาส  และอุปสรรคขององคกร ซึ่งจะชวยใหทราบวาองคกรไดเดินทางมาถูกทิศและไม หลงทาง  นอกจากน้ี
ยังบอกไดวาองคกรมีแรงขับเคลื่อน ไปยังเปาหมายไดดีหรือไม  มั่นใจไดอยางไรวาระบบการ ทํางานในองคกร
ยังมีประสิทธิภาพอยู  มีจุดออนที่จะตองปรับปรุงอยางไร  ซึ่งการวิเคราะหสภาวะแวดลอม SWOT Analysis 
มีปจจัยที่ควรนํามาพิจารณา  2  สวน  ดังน้ี 
  1. ปจจัยภายใน  (Internal Environment Analysis)  ไดแก 
   1.1  S มาจาก Strengths 
   หมายถึง จุดเดนหรือจุดแข็ง ซึ่งเปนผลมาจากปจจัยภายใน เปนขอดีที่ เกิดจาก
สภาพแวดลอมภายในองคกร เชน จุดแข็งดานกําลังคน จุดแข็งดานการเงิน จุดแข็งดานการผลิต จุดแข็ง ดาน
ทรัพยากรบุคคล องคกรจะตองใชประโยชนจากจุดแข็งในการกําหนดกลยุทธ 
   1.2  W มาจาก Weaknesses 
   หมายถึง จุดดอยหรือจุดออน ซึ่งเปนผลมาจากปจจัยภายใน เปนปญหาหรือ
ขอบกพรองที่เกิดจากสภาพแวดลอมภายในตางๆ ขององคกร ซึ่งองคกรจะตองหาวิธีในการแกปญหานั้น 
  2. ปจจัยภายนอก  (External Environment Analysis)  ไดแก 
   2.1  O มาจาก Opportunities 
   หมายถึง โอกาส  เปนผลจากการที่สภาพแวดลอม ภายนอกขององคกรเอ้ือ
ประโยชนหรือสงเสริมการ ดําเนินงานขององคกร โอกาสแตกตางจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้น เปนผลมาจาก
สภาพแวดลอมภายนอก แตจุดแข็งนั้นเปนผลมาจากสภาพแวดลอมภายใน  ผูบริหารที่ดีจะตองเสาะ แสวงหา
โอกาสอยูเสมอ และใชประโยชนจากโอกาสนั้น 
   2.2  T มาจาก Threats  
   หมายถึง อุปสรรค  เปนขอจาํกัดที่เกิดจากสภาพแวดลอม ภายนอก ซึ่งการบริหาร
จําเปนตองปรับกลยุทธใหสอดคลองและพยายามขจัดอุปสรรค ตางๆ ที่เกิดขึ้นใหไดจรงิ 
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วิสัยทัศน  พันธกิจการพฒันาทรพัยากรบคุคล  เทศบาลตําบลดลีัง 

  การพัฒนาทรัพยากรเทศบาลตําบลดีลัง  ไดกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาหมายเชิงกลยุทธ  
และยุทธศาสตรในการพัฒนากําลังคน  เพ่ือเปนกรอบแนวทางในการพัฒนาบุคคลกร  ในความรับผิดชอบดังนี้ 

“สรางบคุลทีมี่คณุคา  พฒันาขุมความรู  มุงสูความเปนเลิศ  เชดิชูองคกร” 
 

การวเิคราะห SWOT องคกรและบคุลากร 
 

จุดแข็ง  S 
 * องคกรมีแผนในการพัฒนาบุคลากรเฉพาะดาน 
 * บุคลากรมีความรูความเขาใจ เขาถึงวัฒนธรรมในพ้ืนที่ การมีสวนรวมกับชุมชนทองถิ่น 
 * องคกรมีการสั่งสมประสบการณอยางตอเน่ืองในหลักสูตรการปฏิบัติงาน 
 * บุคลากรมีองคความรูความเช่ียวชาญเฉพาะดาน และมีประสบการณสูง 

 
จุดออน  W 
 * งบประมาณในดานการบริหารงานบุคคลมีจํากัด  
 * อัตรากําลังยังไมเพียงพอและไมเหมาะสมกับปริมาณงาน 
 * ขาดทักษะดานการสื่อสารที่จําเปนในการทํางานเชิงรุก 
 * ขาดการสรุปบทเรียน องคความรู และติดตามประเมินผลเพ่ือการแกปญหาอยางจริงจังและตอเนื่อง 
 * ขาดการมองเชิงระบบ ความเขาใจและทักษะการทํางานแบบบูรณาการ 

* บุคลากรขาดความกระตือรือรนในการพัฒนาตนเองและการเพ่ิมความรับผิดชอบตอหนาที่ 
 

  
โอกาส  O 
 * มีการสนับสนุน สงเสริมทั้งดานนโยบายและแนวทางการปฏิบัติจากรัฐบาล 
 * มีกฎหมายรองรับและชัดเจน 

* มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นและเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวม 
* มีระบบสารสนเทศที่เอ้ือตอการปฏิบัติงาน 
 

อุปสรรค  T 
 * งบประมาณไมเพียงพอ 
 * กฎหมาย/กฎระเบียบดานการบริหารงานบุคคลไมชัดเจนในบางประเด็น 

* ระเบียบ กระทรวงมหาดไทยหนังสือซักซอม ไมมีความชัดเจน ขาดแนวทางในการดําเนินการที่    
  ถูกตอง 
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ความตองการ/คาดหวังของผูบรหิาร พนกังานเทศบาล ประชาชนในการพฒันาบคุลกร 
 ความตองการ/ความคาดหวังของผูบรหิารในการพฒันาบคุลากร 
 1. กอใหเกิดความสามัคคี  สรางกระบวนการมีสวนรวมใหเกิดขึ้นในองคกร 
 2.  ชวยเสริมสรางองคกรสูความสําเร็จ 
 3. เกิดผลสมัฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ  ซึ่งไดแกการบริหารเพ่ือใหเกิดผลลพัธ  ตรงตามวัตถุประสงคที่
วางไว  โดยมีการบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธ์ิ 
 4. มีประสิทธิภาพเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ  ซึง่ไดแกการบริหารที่จะตองบริหารในเชิง
เปรียบเทียบระหวางปจจัยนําเขา (input) กับผลลัพธ (outcome) ที่เกดิขึ้นโดยมีการทํา cost-benefitanasis 
ใหวิเคราะหความเปนไปและความคุมคาของแผนงานหรือโครงการตาง ๆ เทียบกับประโยชนที่ไดรับรวมทั้ง
จัดทําเปาหมายการทํางานและวัดผลงานของตัวบุคคล ที่เช่ือมโยงระดับองคกร 
 ความตองการ / ความคาดหวังของพนกังานเทศบาลในการพฒันาบคุลากร 
 1. พนักงานเทศบาลมีทักษะและความสามารถในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 
 2. เพ่ิมความพึงพอใจในงานและความสําเร็จในชีวิติของพนักงาน 
 3. พัฒนาและธํารงคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานใหสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคกร 
 4. ชวยธํารงรักษาพฤติกรรมพนักงานใหมีคุณธรรมจริยธรรมและความรบัผิดชอบทางสังคม 
 5. พนักงานเทศบาลไดรับการสงเสริมใหเรยีนรูทั้งในและนอกระบบ 
 ความตองการ/ความคาดหวังของประชาชนในการพฒันาบุคลากร 
 1. เกิดประโยชนสุขตอประชาชน  การบริหารราชการที่สามารถตอบสนองความตองการของ
ประชาชนและพยายามมุงใหเกิดผลกระทบในเชิงบวก  ตอการพัฒนาชีวิตของประชาชน 
 2. ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกิดความจําเปน  มีการกาํหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานและการลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงานใหบริการแกประชาชนในพ้ืนที่ 
 3.  ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวก  และไดรับการตอบสนองความตองการซึ่งไดแกการ
ปฏิบัติราชการที่มุงเนนถึงความตองการของประชาชน  
 
 



 
 

การกาํหนดสมรรถนะเพื่อใชในการพฒันา 
 

  1. เทศบาลตําบลดีลัง  ไดยึดหลักสมรรถนะหลักที่จําเปนตอการปฏิบัติราชการ ของบุคลากร
ทุกระดับช้ัน มากําหนดเปนสมรรถนะเพ่ือการพัฒนาบุคลากรในสังกัด ซึ่งเทศบาลตําบลดีลัง  ไดประกาศใช
เปนตัวกําหนดในการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานทุก  6 เดือน ดังนี้ 
   - การมุงผลสัมฤทธ์ิ 
   - การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรมและจริยธรรม 
   - ความเขาใจในองคกรและระบบงาน 
   - การบริการเปนเลิศ 
   - การทํางานเปนทีม 
  2. ตําแหนง บริหารงานทองถิ่นและอํานวยการทองถิ่น  เปนสายงานของผูบริหาร เทศบาล
ตําบลดีลัง  ไดกําหนด แนวทางการสําหรับการพัฒนาเพ่ือทําหนาที่ผูบริหารที่ดีในปจจุบันและอนาคต พรอม
กับเตรียมกาวขึ้นเปนผูบริหารระดับมืออาชีพ  ดังนี้ 
   - การเปนผูนําในการเปลี่ยนแปลง 
   - ความสามารถในการเปนผูนํา 
   - ความสามารถในการพัฒนาคน 
   - การคิดเชิงกลยุทธ 
  3. ตําแหนงอ่ืน ที่นอกเหนือจากสายงานผูบริหารทองถิ่น  อํานวยการทองถิ่น  เทศบาล
ตําบลดีลัง  ไดกําหนดสมรรถนะประจําสายงาน ตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงและระดับที่ดํารงตําแหนงอยู 
ตามสายงานประจําของแตละตําแหนง ยกเวน ลูกจางประจําและพนักงานจางบางตําแหนง ซึ่งเปนไปตาม
ประกาศของเทศบาลตําบลดีลัง  ในเรื่องของการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป และตองดําเนินการทุก  6 
เดือน  เชนกัน  
 
9. การจดัทําแผนพฒันาบคุลากรรายบคุคล 
 

  แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) หมายถึง กรอบหรือ
แนวทางที่จะชวยใหบุคลากรในหนวยงานสามารถปฏิบัติงานไดบรรลุตามเปาหมายในสายอาชีพของตน โดยมี
วัตถุประสงคหลักในการพัฒนาจุดออน (weakness) และเสริมจุดแข็ง (Strength) ของบุคลากรในหนวยงาน 
แผนพัฒนารายบุคคล หรือเรียกสั้น ๆ วา IDP โดยเปนแผนสําหรับการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเตรียมความพรอม
ใหมีคุณสมบัติ ความสามารถ และศักยภาพในการทํางานสําหรับตําแหนงที่สูงขึ้นตอไปในอนาคต หรือตาม
เสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path) ที่องคการกําหนดขึ้น ดังน้ัน IDP จึงไมใชกระบวนการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) เพ่ือการเลื่อนตําแหนงงานหรือการปรับเงินเดือนและ
การใหผลตอบแทนในรูปแบบตาง ๆ  แตเมื่อไดมีการดําเนินกิจกรรมตามกรอบ IDP อยางเปนระบบบนเกณฑ
ขั้นพ้ืนฐานของระดับความรู ความสามารถ หรือสิ่งที่ผูบังคับบัญชาคาดหวัง มีการพูดคุยสื่อสารแบบสองทาง 
เปนขอผูกพันหรือขอตกลงในการเรียนรูรวมกัน IDP ก็จะเปนเครื่องมือสําคัญในการเช่ือมโยงความตองการของ
พนักงานรายบุคคลใหตอบรับหรือตอบสนองตอความตองการในระดับหนวยงานยอยและสงผลใหบรรลุ
เปาหมายขององคกรได 
    สรุป IDP จึงเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะ และพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงาน 
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  โดยในการสํารวจตนเองของบุคลากรในสังกัดของเทศบาลตําบลดีลัง เพ่ือสํารวจความ
ตองการในการพัฒนาตนเองนั้น เริ่มจากนายกเทศบาลตําบลดีลัง เชิญปลัด และ หัวหนาสวนราชการ ประชุม
ทําความเขาใจเก่ียวกับหลักการ และวิธีการสํารวจตนเอง วา หนวยงาน หัวหนาสวน และผูใตบังคับบัญชามี
บทบาทอยางไร จากนั้นใหแตละสวนราชการไปสํารวจตัวเอง โดยการทํางานรวมกันระหวางหัวหนาสวน
ราชการและผูใตบังคับบัญชา รวมปรึกษาหารือภายในสวนราชการและใหบุคลากรประเมินตนเอง ซึ่งในการ
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ ตามแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานสวนทองถิ่น ในสวน
ที่ 3 แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล ของพนักงานสวนตําบล ลูกจาง และพนักงานจางทุกคน นั้น ก็
ปรากฏถึงความตองการพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคลอยูดวย จากน้ันจึงรวบรวมขอมูลสงงานการ
เจาหนาที่ 
  บุคคลที่มสีวนเกี่ยวของในการจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ประกอบดวย 

กลุมบคุคล บทบาท/ หนาทีค่วามรบัผดิชอบ 

ผูบริหาร (นายกฯ)  

 

- สนับสนุนและผลักดันใหผูบริหารและบุคลากรปฏิบัติตาม IDP ตามที่กําหนด
ขึ้น 

- อนุมัติใหการจัดทํา IDP เปนกระบวนการหนึ่งที่ผูบังคับบัญชาจะตองปฏิบัติ
อยางตอเน่ืองทุกป 

- ติดตามผลการจัดทํา IDP ระหวางผูบังคับบัญชากับบุคลากร พรอมทั้งการนํา
แผน IDP ไปใชปฏิบัติจริง 

- จัดสรรงบประมาณในการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรในแตละปอยาง
ตอเน่ือง 

ผูบังคับบัญชาที่มี
ผูใตบังคับบัญชา 
หรือหัวหนางาน 
(ปลัดฯ /รองปลัดฯ/
ผอ.กอง/ หน.สํานัก) 

 

- ทําความเขาใจกับกระบวนการและวัตถุประสงคของการจัดทํา IDP 

- ปฏิบัติตามกระบวนการและขั้นตอนของ IDP ที่กําหนดขึ้น 

- ประเมินขีดความสามารถของผูใตบังคับบัญชา เพ่ือคนหาจุดแข็งและจดุออน
ของบุคลากรในงานที่มอบหมายใหรับผิดชอบในปจจุบัน 

- ทําความเขาใจถึงแหลงหรือชองทางการเรียนรูเพ่ือพัฒนาขีดความสามารถ
ของบุคลากรเปนรายบุคคล 

- กําหนดแนวทางหรือชองทางการพัฒนาตนเองที่เหมาะสมกับบุคลากร 

- ใหขอมูลปอนกลับแกบุคลากรถึงจุดเดนและจุดที่บุคลากรตองพัฒนาปรับปรุง
ใหดีขึ้น 

- ช้ีใหบุคลากรเห็นขอบเขตที่เขาสามารถเพ่ิมความรับผิดชอบมากขึ้น 

-   หาโอกาสความกาวหนาในสายอาชีพใหกับบุคลากรในงานปจจุบันหรืองาน
อ่ืน ๆ ที่ม ีอยู 



บุคลากร/ เจาหนาที่ทุกคน 

 

- มสีวนรวมในการประเมินความสามารถของตนเองตามความเปนจริง 

- ทําความเขาใจแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ที่ผูบังคับบัญชากําหนดขึ้นดวย
ความเต็มใจและต้ังใจ 

- รวมกับหัวหนางานกําหนดแผนฯ เปาหมายและวัตถุประสงคในการพัฒนา
ตนเอง 

- หาวิธีการในการทําใหเปาหมายในสายอาชีพของตนเองและผลงานที่
รับผิดชอบประสบความสําเร็จ 

- ประเมินความกาวหนาในการพัฒนาตนเองและเต็มใจที่จะรับรูผลการพัฒนา
ความสามารถของตนเองจากผูอื่น 

หนวยงาน (เทศบาลตําบล
ดี
ลัง)

 

- นําเสนอโครงการใหผูบริหารสูงสุดของกรมการพัฒนาชุมชนเห็นดวยกับการ
นําเอา IDP มาใชในกรมการพัฒนาชุมชน 

- จัดเตรียมแบบฟอรมการทํา IDP ใหเปนมาตรฐานเดียวกันภายในหนวยงาน 

- ออกแบบและปรับปรุงระบบการพัฒนาบุคลากรรวมถึงบูรณาการ IDP กับ
เครื่องมือการบริหารบุคคลในเรื่องอ่ืน ๆ 

- ใหความรูและความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางการจัดทํา IDP แกผูบริหารทุก
หนวยงานและบุคลากรทั่วทั้งกรมการพัฒนาชุมชน 

- ใหคําปรึกษาและแนะนําแนวทางการจัดทําแผน IDP กบัผูบริหารและ
บุคลากร 

- ตอบขอซักถามเกี่ยวกับวิธีการจัดทําแผน IDP 

- หาชองทางในการสื่อสารเพ่ือประชาสัมพันธเปลี่ยน Mindset หรือจิตสํานึก
ของผูบริหารและบุคลากรในการจัดทํา IDP 

- ติดตามผลการปฏิบัติตามแผน IDP จากผูบริหารและบุคลากร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



13 
แบบสอบถามเพื่อจดัทาํแผนพฒันาพนกังานเทศบาลรายบุคคล 

ของเทศบาลตาํบลดลีัง อําเภอพฒันานิคม จังหวดัลพบรุ ี
 

สวนราชการ....................................... 
 

ช่ือผูปฏิบัติงาน......................................................................ตําแหนง..................................ระดับ....................... 
 

หนาที่ความรับผิดชอบ โดยตําแหนง และการปฏิบัติงานจริง 
 
.............................................................................................................................................................................. 
 
.............................................................................................................................................................................. 
 
.............................................................................................................................................................................. 
 
การประเมินตนเอง ใหพิจารณาระดับการประเมินดังตอไปน้ี 
 

1. ระดบัความรู/ทักษะ (1) 
 0 – ไมมีความรู/ไมมีทักษะ 
 1 – มีความรู มีทักษะบางแตไมมีความมั่นใจที่จะนําไปใชงานจําเปนตองมีที่ปรึกษา 
 2 – มีความรู มีทักษะและมคีวามมั่นใจที่จะนําไปใชงาน 
 3 – มีความรู ทักษะและสามารถเปนที่ปรึกษาใหคําแนะนําได 
 

2. ระดบัความจําเปนตองานที่รบัผดิชอบ (2) 
 0 – ไมมีความจําเปน ไมไดใชงาน 
 1 – มีความจําเปนบางครั้งที่ตองนํามาใชงาน 
 2 – มีความจําเปนตองใชในงานบอยครั้ง 
 3 – จําเปนอยางย่ิงที่ตองนํามาใชงาน 
 

3. ระดบัความตองการในการพฒันา (3) 
 0 – ไมตองพัฒนา 
 1 – มีความตองการพัฒนาเพ่ือตองการใชงานในระยะยาว 
 2 – มีความตองการพัฒนาเพ่ือตองการใชในงานในระยะปานกลาง 
 3 – มีความตองการพัฒนาอยางเรงดวนเพ่ือตองการใชในงาน 
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ตารางลงคะแนนเพื่อสํารวจความตองการในการพฒันา 
คําอธิบาย ใหบุคลากรบันทกึคะแนนดวยตนเอง โดยนําคาคะแนนที่คดิวาใชหรือตองการจากขอ (1) – (3)  
มาลงคะแนนตัวเอง ในแบบ ชอง (1) – (3) 
 

คณุลักษณะ 

คาคะแนน (กรอกดวยตัวเอง) 
(1) 

ระดับความรู/
ทักษะปจจุบัน 
(กรอกระดับ

ความรู/ทักษะ 
ระดับ 0 – 3) 

(2) 
ระดับความ

จําเปนตองานที่
รับผิดชอบ 

(กรอกระดับความ
จําเปนตองานท่ี

รับผิดชอบ ระดับ 
0 - 3) 

(3) 
ระดับความ

ตองการในการ
พัฒนา 

(กรอกระดับ
ความตองการใน

การพัฒนา 
ระดับ 0 - 3) 

สมรรถนะหลกั (พนกังานทกุระดบัชัน้) 
1. การมุงผลสัมฤทธ์ิ 
2. การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรมและจรยิธรรม 
3. ความเขาใจในองคกรและระบบงาน 
4. การบริการเปนเลิศ 
5. การทํางานเปนทีม 

   

สมรรถนะประจําผูบรหิาร (เฉพาะสายงานผูบรหิาร) 
1. การเปนผูนําในการเปลี่ยนแปลง 
2. ความสามารถในการเปนผูนํา 
3. ความสามารถในการพัฒนาคน 
4. การคิดเชิงกลยุทธ 

   

สมรรถนะประจําสายงาน (พนักงานสวนตําบล ลูกจาง 
พนักงานจางที่มีช่ือเหมือนพนักงานสวนตําบล) ตามระดับ ใน
มาตรฐานกําหนดตําแหนง 
1. ………………………………………………………………………..… 
2. …………………………………………………………………………… 
3. …………………………………………………………………………… 
4. …………………………………………………………………………… 

   

ขอเสนอแนะดานอ่ืน ๆ เชน เสริมทักษะ ดานคอมพิวเตอร  ดานภาษา  ดานการจัดการขอมูล ฯลฯ 
 
1. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
2. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
3. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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ตารางแผนพฒันาเทศบาลตําบลดลีัง  อําเภอพฒันานคิม  จังหวัดลพบุรี 

ประจําปงบประมาณ 2561 
 

หลักสูตรการพัฒนา วิธีดําเนินการ หนวยงานดําเนินการ ระยะเวลาดําเนินการ กลุมเปาหมาย 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. หลักสูตรความรูพื้นฐานการปฏิบตัิ
ราชการ 

1.การปฐมนิเทศ 
2.การสอนงาน 
3.การฝกอบรม 
4.การประชุม 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

2.หลักสตูรการพฒันาเกี่ยวกับงานท่ี
รับผิดชอบ 

1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

3.หลักสตูรความรูและทักษะเฉพาะ 1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 
4.การสอนงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

4.หลักสตูรดานการบรหิาร 1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
 

5. หลักสูตรดานคุณธรรม จริยธรรม 1.การฝกอบรม 
2.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

            ตําแหนงสายงานผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 



16 
ตารางแผนพฒันาเทศบาลตําบลดลีัง  อําเภอพฒันานคิม  จังหวัดลพบุรี 

ประจําปงบประมาณ 2562 
 

หลักสูตรการพัฒนา วิธีดําเนินการ หนวยงานดําเนินการ ระยะเวลาดําเนินการ กลุมเปาหมาย 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. หลักสูตรความรูพื้นฐานการปฏิบตัิ
ราชการ 

1.การปฐมนิเทศ 
2.การสอนงาน 
3.การฝกอบรม 
4.การประชุม 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

2.หลักสตูรการพฒันาเกี่ยวกับงานท่ี
รับผิดชอบ 

1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

3.หลักสตูรความรูและทักษะเฉพาะ 1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 
4.การสอนงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

4.หลักสตูรดานการบรหิาร 1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
 

5. หลักสูตรดานคุณธรรม จริยธรรม 1.การฝกอบรม 
2.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

            ตําแหนงสายงานผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

 



17 
ตารางแผนพฒันาเทศบาลตําบลดลีัง  อําเภอพฒันานคิม  จังหวัดลพบุรี 

ประจําปงบประมาณ 2563 
 

หลักสูตรการพัฒนา วิธีดําเนินการ หนวยงานดําเนินการ ระยะเวลาดําเนินการ กลุมเปาหมาย 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. หลักสูตรความรูพื้นฐานการปฏิบตัิ
ราชการ 

1.การปฐมนิเทศ 
2.การสอนงาน 
3.การฝกอบรม 
4.การประชุม 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

2.หลักสตูรการพฒันาเกี่ยวกับงานท่ี
รับผิดชอบ 

1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

3.หลักสตูรความรูและทักษะเฉพาะ 1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 
4.การสอนงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 

4.หลักสตูรดานการบรหิาร 1.การฝกอบรม 
2.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
สนง.สงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นจังหวัด 
สถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น 
หนวยงานอื่น 

            -ตําแหนงสายงาน
ผูบริหาร 
 

5. หลักสูตรดานคุณธรรม จริยธรรม 1.การฝกอบรม 
2.การศึกษาดูงาน 

เทศบาลดาํเนินการ 
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

            ตําแหนงสายงานผูบริหาร 
-ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 
-พนักงานจาง 
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หลักสูตรในการพัฒนา (พ.ศ.2561-2563) 
หลกัสตูรการพฒันา 
 1. สายงานผูบริหาร ประกอบดวยหลักสูตร 
  -  หลักสูตรดานการบริหาร 
  -  หลักสูตรดานคุณธรรม  และจริยธรรม 
 2. สายงานผูปฏิบัติ 
  - หลักสูตรความรูพ้ืนฐานการปฏิบัติราชการ 
  -  หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานที่รับผิดชอบ 
  -  หลักสูตรความรูและทักษะเฉพาะตําแหนง 
  -  หลักสูตรดานคุณธรรม  และจริยธรรม 
 3.  สายงานพนักงานจาง 
  - หลักสูตรความรูพ้ืนฐานการปฏิบัติราชการ 
  -  หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานที่รับผิดชอบ 
  -  หลักสูตรความรูและทักษะเฉพาะตําแหนง 
  -  หลักสูตรดานคุณธรรม  และจริยธรรม 
วิธีการพฒันา 
  เทศบาลตําบลดีลัง   จะดําเนินการเอง  เชน  การปฐมนิเทศพนักงานใหม  การสอนงาน  โดย
ผูบังคับบัญชา  การสับเปลี่ยนหนาที่ความรับผิดชอบ  การฝกอบรม และการศึกษาดูงาน เปนตน  นอกจากน้ี
เทศบาลตําบลดีลัง  จะดําเนินงานรวมกับสวนราชการอ่ืนและดําเนินการรวมกับเอกชน เชน  การจัดสงบุคลากร
เขารับการฝกอบรม / สัมมนา / ศึกษาดูงาน  ที่หนวยงานราชการอ่ืนหรือเอกชนเปนผูดําเนินการหรือเทศบาล
ตําบลทุงหัวชาง เปนผูดําเนินการและเชิญหนวยงานอ่ืนเขารวม  เชน  การเชิญเปนวิทยากรบรรยาย  หรือวิทยากร
กระบวนการ  ซึ่งสามารถสรุปวิธีการดําเนินการพัฒนาบุคลากรไดดังน้ี  คือ 

1. การปฐมนิเทศ 
2. การสอนงาน การใหคําปรึกษา 
3. การมอบหมายงาน / การสับเปลี่ยนหนาที่ความรับผิดชอบ 
4. การฝกอบรม 
5. การใหทุนการศึกษา 
6. การดูงาน 
7. การประชุมเชิงปฏิบัติการ / การสัมมนา  

การติดตามและประเมินผล 
  เทศบาลตําบลดีลัง    ไดจัดใหมีระบบการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล  เพ่ือใหทราบถึงความสําเร็จของการพัฒนา  ความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานและผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรผูเขารับการพัฒนา โดยใชวิธีการประเมินผลการพัฒนา  ดังน้ี 

1. การใชแบบสอบถาม / แบบทดสอบ  กอน – หลัง  และแบบสอบถามติดตามการประเมินผล
ภายหลังจากการไดรับการพัฒนาไปไดระยะเวลาหนึ่ง 

2. การสัมภาษณผูที่เกี่ยวของ  เชน  ผูบังคับบัญชา  หัวหนาหนวยงาน  เพ่ือรวมงานและ
ผูใตบังคับบัญชา  ของผูเขารับการพัฒนา 

3. การขอรับทราบผลการประเมินจากหนวยงานอ่ืนที่เปนผูดําเนินการพัฒนา  เชน  ในกรณีที่
เทศบาลตําบลดีลังจัดสงบุคลากรเขารับการอบรมในหลักสูตรที่หนวยงานอ่ืนเปนผูจัด 
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แผนภาพแสดงขั้นตอนการดําเนินงานการพัฒนาบุคลากร 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เริ่มตน 

 
1.การเตรียมการและการวางแผน 

1.1 แตงต้ังคณะกรรมการ 
1.2 พิจารณาเหตุผลและความจําเปน 
1.3กําหนดประเภทของความจําเปน 

 

2.การดําเนนิการ/วิธดีาํเนนิการ 
การดําเนินการ โดยอาจดําเนินการเอง หรือรวมกับหนวย
ราชการอ่ืน หรือวาจางเอกชนดําเนินการและเลือกรูปแบบ
วิธีการที่เหมาะสม เชน 

- การสอนงาน การใหคําปรึกษา 
- การสับเปลี่ยนหนาที่ความรับผิดชอบ 
- การฝกอบรม 
- การใหทุนการศึกษา 
- การดูงาน 
- การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร/สัมมนา 
- ฯลฯ 

 

3. การตดิตามและประเมินผล 
จัดใหมีระบบตรวจสอบ ติดตามและประเมนิผลเพ่ือให
ทราบถึงความสําเร็จ ความรูความสามารถและผลการ
ปฏิบัติงาน 
 

สิ้นสดุ 


