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รายงานการดำเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปงบประมาณ 2564 
เทศบาลตำบลบานนา  อำเภอแกลง จังหวัดระยอง 

นโยบาย โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินงาน ปญหาอุปสรรค/การปรับปรุงแกไข 
1.นโยบายดาน

โครงสรางการบริหาร 

นโยบายเกี่ยวกับ

ผลผลิตประสิทธิภาพ

ของทรัพยากรบุคคล 

 

1.1 กระจายอำนาจไปสู ผ ู บร ิหาร
ร ะ ด ั บ ห ั ว ห น  า ง า น  ซึ่ ง เ ป น
ผูบังคับบัญชาในระดับตน  
 

เทศบาลตำบลบานนา ไดดำเนินการจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ป 
(รอบปงบประมาณ 2564-2566) ป โดยกำหนดโครงสรางสวน
ราชการไว 7 สวน ประกอบดวย สำนักปลัดเทศบาล กองคลัง กอง
ชาง กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม กองการศึกษา กองการ
ประปา และหนวยตรวจสอบภายใน ซึ่งกำหนดสายงานการบังคับ
บัญชาไวอยางชัดเจน 

        ในการกำหนดกรอบอัตรากำลังสายบริหารนั้น บาง
ตำแหนงยังคงเปนตำแหนงวา เนื่องจากสรรหาผูมาดำรง
ตำแหนงยังไมได  

1.2 มีการวัดผลการทำงานโดยใช
ตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัตงิาน
เป น ต ั ว ก ำหนด เพื่ อ ใ ห  ง าน เ กิ ด
ประสิทธิภาพ 

เปนการดำเนินงานซึ่งเปนไปตามประกาศหลักเกณฑการบริหารงาน

บุคคลของสำนักงาน ก.ท เพื่อใชประกอบการพิจารณาในเรื่องการ

บริหารงานบุคคล ไดแก การเลื่อนขั้นเงินเดือน คาตอบแทน เงิน

รางวัลประจำป การเลื่อนและแตงตั้ง การยาย การโอนและรับโอน 

ฯลฯ รวมถึงการบริหารงานบุคคลเรื ่องอื ่นๆ เพื ่อเปนการสราง

แรงจูงใจใหบุคลากรทุกระดับปฏิบัติราชการใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลดียิ่งข้ึน 

        บุคลากรบางรายยังขาดความรูความเขาใจในการ
จัดทำแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน เห็นควรพิจารณาให
ผูบ ังคับบัญชาไดช ี ้แจงถึงหลักเกณฑการจัดทำแบบ
ประเมิน 

1.3 มีการประชุมหัวหนางานกับ
ผูอำนวยการกองเพื่อเปนการรายงาน
ผลต ิดตาม และร วมแก ไขป ญหา 
อ ุ ป ส ร ร ค  ต ล อ ด จ น ร  ว ม ใ ห
ข อเสนอแนะต อการบริหารของ
หนวยงานเปนประจำ 

เทศบาลตำบลบานนา ไดกำหนดใหมีการประชุมหัวหนาสวน
ราชการ เพื่อรับนโยบายจากปลัดเทศบาลและนายกเทศมนตรี ไปสู
การปฏิบัติ 

        ดวยเกิดสถานการณโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
จึงสงผลใหการประชุมไมเปนไปตามกำหนด เนื่องจากตอง
เวนระยะหาง และมีบุคลากรทางทานติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019  

 1.4  สน ับสน ุนและส  ง เสร ิม ให
บุคลากรมีสวนรวมในกิจกรรม 

มีการประกาศนโยบาย 12 ประการ เพื่อใหบุคลากรใชเปนแนวทาง
ถือปฏิบัติรวมกัน  
1.เร่ือง กิจกรรม 5ส             2. การรักษาความสะอาดสำนักงาน 
3.มาตรการประหยัดไฟฟา      4. กิจกรรม อถล. 
5.กิจกรรมคักแยกขยะ           6.การดูแลครุภัณฑสำนักงาน 
7.ประชาสัมพันธกิจการเทศบาล   

         บุคลากรของเทศบาลตำบลบานนาใหความรวมมือ
ในการปฏิบัติตามนโยบายดวยดี เห็นควรพจิารณาใหมีการ
ดำเนินการตอไป  
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  8. มาตรการเรงรัดการเบิกจาย 

9. มาตรการเรงรัดการจัดซื้อจัดจาง 
10.มาตรการลดความเสี่ยงการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ 
     ไวรัสโคโรนา 2019 
11.มาตรการประหยัดวัสดุสำนกังานและวัสดุคอมพิวเตอร 
12.รายงานการอยูเวรรักษาการณประจำสำนักงานทางโซเชยีล 

 

2. ดานอัตรากำลัง 

และการบริหารอัตรา 

กำลัง 

 

1.1 การวางแผนกำลังคน เทศบาลตำบลบานนา ไดดำเนินการจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ป 
(รอบปงบประมาณ 2564-2566) ป เพื่อระบุความตองการใช
อัตรากำลังคนในอนาคตจำแนกตามตำแหนง ระดับและหนวยงาน 
ตลอดจนเพื่อควบคุมภาระคาใชจายดานการบริหารงานบุคคลให
เปนไปตาม  มาตรา 35 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงาน
บุคคล พ.ศ.2542 

        เทศบาลฯ ยังตองการตำแหนงเพื่อรองรับภารกิจ
งานที่เพิ่มมากขึ้น แตเรื่องจากมีภาระคาใชจายดานการ
บริหารบุคลากรเปนตัวกำหนด จึงไมสามารถทำกรอบ
ตำแหนงไดตามที่ตองการ ดังนั้น เพื่อใหบรรลุผลตามพันธ
กิจที่ตั้งไว จึงจำเปนตองจัดสรรกำลังคนตามกรอบแผน
อัตรากำลังที่มี ใหสามารถดำเนินการหรือรองรับภารกิจได
อยางมีประสิทธิภาพ 

1.2 การบริหารอัตรากำลังคน เทศบาลตำบลบานนา มีการบริหารอัตรากำลังคนที่มีอยูโดยวิธีการ

ปรับเกลี่ยงาน ปรับเกลี่ยคนใหสอดคลองกันและมอบภารกิจที่ตรง

กับความสามารถ (put the man on the right job) เชน การออก

คำสั่งใหพนักงานจางที่มีความรูความสามารถดานคอมพิวเตอรไป

ชวยงาน แผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 

        เน ื ่ องจากในการสรรหาบ ุคลากรตามกรอบ
อัตรากำลัง บางตำแหนงไมสามารถสรรหาได จึงตองอาศัย
การบริหารอัตรากำลัง โดยวิธีการปรับเกลี่ยงาน ปรับเกลี่ย
คนใหสอดคลองกับภารกิจงาน  

1.3 การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร เทศบาลตำบลบานนามีการบรรจุและแตงตั ้งบุคลากร ตามแผน
อัตรากำลังเพื่อปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน รวมไปถึงการ
สรรหาบุคลากรแทนตำแหนงที่วาง ในกรณีที่มีบุคลากรโอน ยาย 
เปลี่ยนตำแหนงหรือลาออก เพื่อใหงานเกิดความตอเนื่อง 
           1. คำสั่งเทศบาลตำบลบานนาที่ 548/2564  เรื่อง รับ
โอนพนักงานสวนทองถิ่น ลงวันที่ 28 มิถุนายน 2564 รับโอน
พนักงานพัสดุปฏิบัติงาน สังกัด งานบริหารทั่วไป ฝายอำนวยการ 
สำนักปลัดเทศบาล 

        เนื่องจากตำแหนงพนักงานเทศบาล เชน วิศวรโยธา
นายชางโยธา หรือตำแหนงที่ตองใชหลักวิชาชีพ ซึ่งไม
สามารถใชวุฒิการศึกษาทั่วไปในการสอบเขารับราชการได 
ทำใหขาดแคลนทรัพยากรบุคคลในดานนี้ ทำใหไมสามารถ
สรรหามาดำรงตำแหนงตามแผนอัตรากำลังได 
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       2.  คำสั่งเทศบาลตำบลบานนาที่ 400/2564 เรื่อง การจาง

พนักงานจางตามภารกิจ ลงวันที่ 31 พฤษภาคม 2564 ตำแหนง 
ผูชวยเจาพนักงานการเงินและบัญชี  
     3.  คำสั่งเทศบาลตำบลบานนาที่ 314/2564 เรื่อง การจาง
พนักงานจางตามภารกิจ ลงวันที่ 30 เมษายน 2564 ตำแหนง 
ผูชวยเจาพนักงานธุรการ จำนวน 2 อัตรา 
     4.  คำสั่งเทศบาลตำบลบานนาที่ 141/2564 เรื่อง การจาง
พนักงานจางทั่วไป ลงวันที่ 25 กุมภาพันธ 2564 ตำแหนง คนงาน 
     5.  คำสั่งเทศบาลตำบลบานนาที่  1029/2564 เรื่อง การ
จางพนักงานจางตามภารกิจ ลงวันที ่ 30 พฤศจิกายน 2563 
ตำแหนง พนักงานผูชวยนายชางโยธา และผูชวยเจาพนักงานธุรการ 
2 อัตรา 

 

1.4 การประเมินผลการปฏิบัติงาน เทศบาลตำบลบานนา มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อเปน
เครื่องมือสำคัญในการผลักดันใหภารกิจของหนวยงานสามารถ 
บรรลุเปาหมายที่วางไวโดยมกีารใหเงินเดือน คาจาง คาตอบแทนใน
การดำเนินการดังกลาวอยางเหมาะสมและเปนธรรมตามการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจำป เทศบาลไดมีนโยบายในการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรทุกประเภทอยาง
เหมาะสมและเปนธรรม 
 

       บุคลากรของเทศบาลบางรายยังขาดความรูความ
เขาใจในเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติ สงผลทำใหไมให
ความสำคัญกับการทำแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ดังนั้น จึงตองจัดใหมีการใหความรูและแสดงใหบุคลากร
เห็นถึงความสำคัญของการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 1.5  การกำหนดเสนทาง
ความกาวหนาในอาชีพ 

เทศบาลตำบลบานนาสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรไดมีการ
เลื ่อนระดับปรับตำแหนง เชนการคัดเลือกบุคลากรภายในเพื่อ
แตงตั้งใหดำรงตำแหนงในระดับที่สูงขึ้น หรือการปรับปรุงตำแหนง
พนักงานจางทั่วไปเปนพนักงานจางตามภารกิจ แตเนื ่องจากใน
ปงบประมาณ 2564 ยังไมมีพนักงานเทศบาลที่มีคุณสมบัติครบ
สำหรับการแตงตั้งใหดำรงตำแหนงที่สูงข้ึน 
 

 
 
 
 

-ไมมี- 



-3- 
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3. ดานการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 
 

1. จัดทำแผนพฒันาบุคลากร - เทศบาลตำบลบานนาดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 
ประจำปงบประมาณ 2561-2563 เพื่อใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาศักยภาพและสงเสริมใหบุคลากรทุกประเภท ทุกระดับ ไดรับ
การเพิ่มพูนทักษะความรู เพื ่อนำมาใชในการปฏิบัติงานใหเกิด
ประสิทธิภาพ 
 

       การพัฒนาบุคลากร เพื ่อสงเสริมใหบุคลากรทุก
ประเภท ทุกระดับ ไดรับการพัฒนา ความรู หรือทักษะให
เพิ่มมากข้ึน แตดวยสถานการณการแพรระบาดของโรคตดิ
เชื ้อไวรัสโคโรนา สงผลกระทบตอการเขาการพัฒนาไม
เต็มที่เทาที่ควร  

 2. จัดสรรและตั้งงบประมาณใน
การพัฒนา การฝกอบรม การ
พัฒนารายบุคคล รวมถึงพัฒนา
ดานทักษะและสมรรถนะตาง ๆ 
ประจำตัวบุคคล 

ดำเนินการจัดสรรและตั้งงบประมาณในการพัฒนา การฝกอบรม 
การพัฒนารายบุคคล รวมถึงพัฒนาดานทักษะและสมรรถนะตาง ๆ 
ประจำตัวบุคคล เพื่อใหความรูแกบุคลากร ทุกระดับ ทั้งหลกัสูตรที่
เทศบาลจัดขึ้นเอง หลักสูตรที่กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน
กำหนด หลักสูตรจังหวัด หรือหลักสูตรของมหาวิทยาลัยตางๆ ที่
จัดการอบรม 
1. โครงการอบรมและพัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรของ

เทศบาลตำบลบานนา ดำเน ินการไปเมื ่อว ันที ่ 25-26 
พฤศจิกายน 2563 

2. คำสั ่งเทศบาลตำบลบานนา เรื ่อง ใหบุคลากรเดินทางไป
ราชการ (อบรมหลักสตูรตาง ที่กรมสงเสริมการปกครองสวน
ทองถ่ิน หรือหนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของจดั) 

       1. สำหรับการจัดอบรมเอง แมวาการเตรียมการทุก
อยางจะพรอม และเหมาะสมเพียงใดหาก ผู เขารับการ
ฝกอบรมไมใหความรวมมือ ไมสนใจในการอบรม ไมเขารวม
ทำกิจกรรมใหครบตลอดหลักสูตร ผลการจัดโครงการนั้นๆ 
ก็เกิดความลมเหลวไดเชนกัน ดังนั ้น กำชับใหบุคลากร
เล็งเห็นถึงความสำคัญของการเขารับการฝกอบรม/สัมมนา 
ซึ่งถือเปนการพัฒนาความรูของตนเองในดานกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ที่เกี่ยวของในการปฏิบัติงาน ซึ่งเปลี่ยนแปลงอยู
ตลอดเวลา  เพื่อจักไดนำความรูมาใชในการปฏิบัติงานได
อยางถูกตอง        
       2. สืบเนื่องจากเกิดโรคระบาดตั้งแตปลายป 2562 
มาจนถึงปจจุบัน ทำใหหนวยงานที่จัดอบรมยกเลิกการจัด
อบรม และยังไมมีการจัดอบรมออนไลน ทำใหบุคลากรของ
เทศบาลตำบลบานนา บางตำแหนงไมสามารถเขารับการ
อบรมได  
       3. ปจจุบันหนวยงานผูจัดอบรมไดมีการจัดอบรมผาน

ระบบออนไลน จึงเห็นควรพิจารณาใหพนักงานเทศบาลของ

เทศบาลตำบลบานนา เขารวมอบรม/สัมมนาเพื่อพัฒนา

ความรูตามตำแหนงในสายงานและงานที่เกี่ยวของ 
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 3. พัฒนาบ ุคลากรด านค ุณธรรม 

จริยธรรม ธรรมาภิบาล การรักษา
วินัย และการสรางความผูกพันใน
องคกร 

เทศบาลตำบลบานนา มีการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
บุคลากรดานคุณธรรม จริยธรรม ธรรมาภิบาล การรักษาวินัย และ
การสรางความผูกพันในองคกร การมีคุณธรรมจริยธรรมและการ
สรางความผูกพันในองคกร เปนอีกหนึ่งนโยบายที่สำคัญ เพราะหาก
พนักงานในสังกัดมีคุณธรรมจริยธรรม มีการทำงานรวมกัน สามัคคี
ผูกพันกันแลว จะเปนปจจัยที่ชวยในการรักษาบุคลากรใหอยูคงกับ
หนวยงานได  รวมทั ้งสรางสรรคผลงานที ่เปนประโยชนและมี
ประสิทธิภาพใหกับองคกร  
          1.โครงการอบรมและพัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากร
ของเทศบาลตำบลบานนา (บทบาทหนาที่และคุณธรรมจริยธรรม)
ประจำปงบประมาณ 2564 ดำเนินการเมื ่อวันที ่ 3 กันยายน 
2564          
          2. แจงใหบุคลากรในสังกัด รับทราบถึงประมวลจริยธรรม 
ขาราชการสวนทองถิ่น และขอบังคับของเทศบาลตำบลบานนาวา
ดวยจรรยาบรรณขาราชการสวนทองถ่ิน 
          3. จัดกิจกรรมสรางความผูกพันในองคกร  เชน กีฬาสีสาน
สัมพันธ  จัดกิจรรมวันข้ึนปใหม  

        ผูเขารวมกิจกรรม/โครงการ ยังขาดความสนใจและใสใจ
ในการรับฟงการบรรยายจนจบ และเนื่องจากเปนการอบรมใน
สถานที่ทำงาน ทำใหตองคอยใหบริการประชาชน สงผลใหขาด
การตอเนื่องในการเขารวมโครงการ 

4. ดานการสราง
และพัฒนา
ระบบการ
บริหารจัดการ
องคความรูหรือ
องคกรแหงการ
เรียนรู 

   เทศบาลตำบลบานนาเสริมสราง
สนับสนุนใหบุคลากรของเทศบาล
ได ม ีการเร ียนรูท ั ้ งภายในและ
ภายนอกองคกรอยางตอเนื่อง เพ่ือ
เอื้อใหเกิดโอกาสในการหาแนวทาง
ปฏิบัติท่ีดีท่ีสุด เพ่ือนำไปสูการ 

          1 . จั ด ท ำ แ ผ น ก า ร จ ั ด ก า ร ค ว า ม ร ู    ( Knowledge 
Manatement) 
          2. การสงบุคลากรเขารับการอบรมเพื่อหาความรูพัฒนา
ตนเองอยูเสมอ 
          3. มีการประชุมหัวหนาสวนราชการ เพื่อติดตามความ
คืบหนาของงาน รวมถึงแลกเปลี่ยนความรูระหวางกัน 

      1.  ผูบริหารควรพิจารณาสงเสริมหรือสนับสนุนการสราง
องคกรแหงการเรียนรูใหมากข้ึน 
      2. บุคลากรยังขาดความรู ความเขาใจในเรื ่องการใช
เทคโนโลยี ซึ ่งเปนเครื่องมือที ่ใชคนหา จัดเก็บ แลกเปลี่ยน 
รวมทั้งนำความรูไปใชอยางงายและรวดเร็ว 
 

 

 



นโยบาย โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินงาน ปญหาอุปสรรค/การปรับปรุงแกไข 
 พัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนา

องคกร ให ท ันต อสถานการณท่ี
เปลี่ยนแปลงไป และพรอมรับการ
เปลี่ยนแปลง รวมท้ังสรางสรรคให
เก ิดบรรยากาศของการเร ียนรู
รวมกันของทุกคนในองคกร เพ่ือให
เกิดการถายทอดแลกเปลี ่ยนองค
ความรู ประสบการณ และทักษะ
รวมกัน มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนการ
เรียนรูอยางสม่ำเสมอ อันจะนำไปสู
การใช ความร ู  ในการเสร ิมสร าง
นวัตกรรมและองคความรูใหมอยาง
ตอเนื่อง 

 

  

5. ดาน
สวัสดิการและ
การพัฒนา
คุณภาพชีวิต 
 

1.คาตอบแทนลวงเวลา เทศบาลไดมีการตั้งงบประมาณรายจาย เพื่อจายเปนคาตอบแทน
การปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ ใหแกผูปฏิบัติงานดานสิ่งปฏิกูลใน
ชุมชน 

 
 

-ไมมี- 

 2. อุปกรณเครื่องใชสำนักงาน เทศบาลตำบลบานนาไดดำเนินการตั ้งงบประมาณรายจาย
ประจำป เพื่อจัดหาอุปกรณเครื่องใชสำนักงานที่เพียงพอตอ
ผูปฏิบัติงาน มีความทันสมัย รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  
 

งบประมาณมีจำนวนจำกัด จึงไมสามารถจัดหาอุปกรณไดครบตาม
ความตองการ  
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นโยบาย โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินงาน ปญหาอุปสรรค/การปรับปรุงแกไข 
 3. กิจกรรมดานคุณภาพสิ่งแวดลอม

ในการทำงาน 
เทศบาลตำบลบานนา ไดดำเน ินก ิจกรรมด านค ุณภาพ
สิ่งแวดลอมในการทำงาน โดยการดำเนินกิจกรรม  5ส และ
การมีสวนรวมในการพัฒนาสถานที ่ทำงานใหน าอยู  และ
สวยงาม 

     
 

     
 

 
 
 

-ไมม-ี 

 4. การสรางความผูกพนัธของ
บุคลากร 

เทศบาลตำบลบานนา มีการจัดเลี้ยงสังสรรคตามโอกาสตางๆ 
เชน สังสรรคในเทศบาลปใหม โดยใหครอบครัวของพนักงานได
มีโอกาสมารวมงาน และดำเนินกิจกรรมการเลนกีฬาเพื่อสราง
ความผูกพันธ ของบุคลากรในองคกรและคนในครอบครัว 
เพ่ือใหมีขวัญและกำลังในการทำงานและรูสึกรักองคกร 

   
 

 
 

-ไมม-ี 

 


