
 

 

 

ประกาศองค์การบรหิารส่วนตำบลบ้านกล้วย 

เรื่อง   มาตรการจัดการเร่ืองร้องเรยีนการทุจรติ 

 ตามยุทธศาสตร์ชาตวิ่าดว้ยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ทางองค์การบริหาร

ส่วนตำบลบ้านกล้วย มีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริต/แจ้งเบาะแส ด้านการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ ให้สอดคลอ้งกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ 

ทั้งนี้ จึงได้กำหนดหลักเกณฑ์ มาตรการ และแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรื่องร้องเรียน 

กรณีเกดิการทุจรติและประพฤตมิชิอบของเจา้หน้าที่ข้ึน ดังนี้ 

 “เจ้าหน้าที่” หมายความว่า ข้าราชการ พนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้างในองค์การ

บรหิารส่วนตำบลบา้นกลว้ย 

 “ทุจริต” หมายความว่า การแสวงหาประโยชน์ที่มีควรได้โดยชอบกฎหมายสำหรับตนเองหรอื

ผูอ้ื่น 

 “ประพฤติมิชอบ” หมายความว่า การที่เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติการอย่างใด

อย่างหนึ่งในตำแหน่งหรือหน้าที่ หรือใชอ้ำนาจเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คำส่ัง อย่าง

ใดอย่างหนึ่ง ซึ่งมุ่งหมายจะควบคุมดูแลการรับ การเก็บรักษา หรือการใช้เงินหรือทรัพย์สินของส่วน

ราชการ ไม่ว่าการปฏิบัติหรอืละเว้นการปฏิบัตินัน้เป็นการทุจริตด้วยหรอืไม่ก็ตาม และให้หมายความ

รวมถงึการประมาทเลนิเล่อในหนา้ที่ดังกล่าวดว้ย 

 “ข้อร้องเรยีน” หมายถงึ ข้อร้องเรยีนการทุจรติ การปฏิบัติหรอืละเวน้การปฏิบัตหินา้ที่โดยมิ

ชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัด และข้อกล่าวหาเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วย

ความรับผิดชอบต่อประชาชน ไม่มีคุณธรรมจริยธรรม ไม่คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้งและไม่มี

ธรรมาภบิาลตามที่มีกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการท่ีเกี่ยวข้อได้กำหนดไว้ 

 หลักเกณฑ์และรายละเอยีดในการร้องเรยีน  

1. หลักเกณฑ์การรอ้งเรยีน 

 เรื่องที่จะนำมารอ้งเรียนตอ้งเป็นเรื่องที่ผู้ร้องได้รับความเดือดรอ้นหรือเสียหาย อันเน่ืองมาจาก

เจา้หนา้ที่ขององค์การบรหิารส่วนตำบลบา้นกล้วย ในเรื่องดังต่อไปนี้ 

 1. กระทำการทุจรติต่อหนา้ที่ราชการ 

 2. กระทำความผดิต่อตำแหน่งหนา้ที่ราชการ 

 3. ละเลยหน้าที่ตามที่กฎหมายกำหนดใหต้้องปฏิบัติ 

          /4. ปฏิบัติหนา้ที่ 
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 4. ปฏบัิตหิน้าที่ล่าชา้เกิดสมควร 

 5. กระทำการนอกเหนอือำนาจหนา้ที่ หรอืขัดหรอืไม่ถูกตอ้งตามกฎหมาย 

2. เรื่องที่รอ้งเรยีนตอ้งเป็นเรื่องจรงิที่มมูีล มิใช่ลักษณะกระแสข่าวที่สรา้งความเสยีหายแก่บุคคลที่ขาด

หลักฐานแวดล้อมท่ีปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนขาดพยานบุคคลแน่นอน 

3. ข้อร้องเรยีนใหใ้ช้ถอ้ยคำสุภาพและต้องระบุข้อมูลต่อไปนี้ 

  ช่ือและที่อยู่ของผูร้อ้งเรยีน 

  ช่ือหน่วยงานหรอืเจ้าหนา้ที่ที่เกี่ยวข้องที่เป็นเหตุแห่งการรอ้งเรยีน 

  การกระทำทัง้หลายที่เป็นเหตุแห่งการรอ้งเรยีน พรอ้มทัง้ข้อเท็จจรงิหรอืพฤตกิารณ์ตาม

สมควรเกี่ยวกับการกระทำดังกล่าว (หรอืแจง้ช่องทางการทุจรติของเจา้หนา้ที่อย่างชัดเจนเพื่อ

ดำเนนิการสบืสวน สอบสวน) 

 คำขอของผูร้้องเรยีน 

 ลายมือชื่อของผูร้อ้งเรยีน 

 ระบุวัน เดอืน ปี 

 ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ 

 กรณีการรอ้งเรยีนที่มลีักษณะเป็นบัตรสนเท่ห์จะรับพจิารณาเฉพาะรายการที่ระบุ หลักฐาน

กรณีแวดลอ้มปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านัน้ 

4. เรื่องรอ้งเรยีนที่อาจไม่รับพจิารณา 

  ข้อรอ้งเรยีนที่ไม่ระบุพยานหรอืหลักฐานที่เพยีงพอ 

          ช่องทางการรอ้งเรยีน ผูร้อ้งเรยีนสามารถส่งข้อความรอ้งเรยีนผ่านช่องทาง ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                  

 

 

 

 /ช่องทางการรอ้งเรยีน 
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  จงึประกาศใหท้ราบโดยทั่วไป 

 

                                            ประกาศ  ณ วันที่  16  มกราคม พ.ศ. 2562 

 

        

 

        (นายจักรกฤษณ์  พลอยภู่) 

                                                ตำแหน่ง นายกองค์การบรหิารส่วนตำบลบา้นกลว้ย 

 

 

ชองทางการรองเรียน/รองทุกข 

1. ร้องเรยีน/ร้องทุกข์  ดว้ยตนเอง ไดท้ี ่อบต.บ้านกล้วย  หมู่ท่ี 3  

ตำบลบ้านกล้วย อำเภอบ้านหมี่ จังหวัดลพบุรี 

2. ร้องเรยีน/ร้องทุกข์  ทางจดหมาย ได้ที ่อบต.บ้านกล้วย  หมู่ที่ 3  

ตำบลบ้านกล้วย อำเภอบ้านหมี่ จังหวัดลพบุรี 15110 

4. ร้องเรยีน/ร้องทุกข์  ทางเว็บไซต์  www.bankluay-banmi.go.th 
 

3. ร้องเรยีน/ร้องทุกข์  ทางโทรศัพท์  หมายเลขโทรศัพท์ 

- นายก อบต.บ้านกล้วย 036-472790ต่อ 11 , 081-8527135 

   - ปลัด อบต.บ้านกล้วย036-472790 ตอ่ 12 , 086-5102510 

5. ร้องเรยีน/ร้องทุกข์  ทางอเีมล์  BK.bankluay@gmail.com  

6. ร้องเรยีน/ร้องทุกข์  ทาง Facebook อบต.บ้านกล้วย  

        ทาง Line ID 036472789 


